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Prologo

Publico Esta guia est4 dirigida a personas en pequenas empresas, empresas
domeésticas o entornos de oficinas de sucursal, al personal o asesores de
tecnologia informética y a profesionales independientes que utilizan el
software GoVault™ Data Protection para desarrollar e implementar
planes de proteccién de datos de sus archivos personales o de negocios
importantes.

Objetivo Esta guia proporciona la siguiente informacién acerca del software
GoVault Data Protection:

* Una descripcién introductoria

* Procedimientos de instalacion

* Procedimientos operativos

* Descripcién funcional

* Recomendaciones para proteccién de datos

* Preguntas frecuentes
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Prélogo

Organizacién del documento Este documento estd organizado de la siguiente forma:

El capitulo 1, Introduccién, proporciona una descripciéon
introductoria del software GoVault Data Protection; de lo que hace y
cémo funciona.

El capitulo 2, Instalacién, contiene los procedimientos graduales para
instalar el software GoVault Data Protection.

El capitulo 3, Operacién, brinda instrucciones detalladas para crear e
implementar planes de protecciéon de datos y para localizar y
recuperar archivos en las copias de seguridad de GoVault Data
Protection.

El capitulo 4, Descripcién funcional, proporciona una descripcién
funcional del software GoVault Data Protection.

El capitulo 5, Recomendaciones, ofrece técnicas comunes para
optimizar el entorno general de proteccién de datos.

El anexo A, Preguntas frecuentes, contiene respuestas a las preguntas
frecuentes acerca del software GoVault Data Protection.

Convenciones de notacion Este manual utiliza las siguientes convenciones:

Nota: Las notas enfatizan informacién importante relacionada con el

tema principal.

Consejo técnico: Los consejos técnicos ofrecen informacién técnica

que podria resultar ttil para llevar a cabo el
procedimiento.

Precaucién: Las precauciones indican posibles peligros para el

equipo y se incluyen para evitar dafios en el equipo.

Advertencia: Las advertencias indican peligros potenciales para la

seguridad personal y se incluyen para evitar lesiones.
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Prélogo

Contactos Los apartados siguientes identifican los contactos de la empresa Quantum.

Oficinas centrales corporativas de Quantum
Para solicitar documentacién acerca de Unidad de escritorio GoVault u
otros productos, péngase en contacto con:

Quantum Corporation
P.O. Box 57100

Irvine, CA 92619-7100
(949) 856-7800

(800) 284-5101, EE.UU.

Publicaciones técnicas

Para hacer comentarios sobre la documentacion existente envie un correo
electrénico a:

doc-comments@quantum.com

Pagina de inicio de Quantum

Visite la pagina de inicio de Quantum en:

www.quantum.com

Para obtener mas Hay mas informacién disponible sobre este producto en el sitio web de

informacién o ayuda servicio y asistencia técnica en www.quantum.com/support. El sitio web
de servicio y asistencia técnica contiene una coleccién de informacién que
incluye respuestas a preguntas frecuentes. También puede tener acceso a
software, firmware y controladores a través de este sitio.

Para obtener asistencia adicional, o si desea capacitacién, comuniquese
con Quantum:

Centro de asistencia técnica de Quantum en los EE.UU.: 800-284-5101

Para obtener informacién adicional de contacto:
www.quantum.com/support

Para abrir una solicitud de servicio:: www.quantum.com/esupport

Para ver la informacién mas actualizada sobre los servicios globales de
Quantum, visite: www.quantum.com/support
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Capitulo 1
Introduccion

Este capitulo ofrece una descripcién introductoria del software
GoVault™ Data Protection. Los temas incluyen:

¢ Descripcion general

¢ Descripcién funcional

» Caracteristicas operativas en la pagina 5

Descripcion general

El software GoVault Data Protection es una aplicaciéon extremadamente
estable y facil de usar para copiado de seguridad y restauracion, y une la
tecnologia avanzada de deduplicaciéon de datos —conocida también
como almacenamiento de capacidad optimizada (COS) — con la unidad y
cartuchos GoVault, a fin de ampliar, en un factor de 10 a 20 veces o mas,
la cantidad de datos que se pueden archivar, segin la naturaleza de los
datos de reserva.

El software GoVault Data Protection se implanta como aplicacién de un
usuario/un servidor, con acceso directo al subsistema de disco extraible
GoVault, y brinda acceso ala tecnologia de almacenamiento de capacidad
optimizada para:

* Entornos de oficinas domésticas y pequefias empresas
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Capitulo 1 Introduccion
Descripcion funcional

Asesores o personal de tecnologia informatica que configuran y
sustentan las funciones de copiado de seguridad y restauracién para
clientes o departamentos individuales

Profesionales independientes y personas que tienen la
responsabilidad de proteger sus propios datos personales o de su
negocio

El software GoVault Data Protection se ejecuta en los siguientes sistemas
Microsoft Windows de servidor y de estacion de trabajo:

Windows XP (de 32 6 64 bits), SP2
Windows Server 2003 (de 32 6 64 bits), SP1 o R2
Windows Vista (todas las ediciones, de 32 6 64 bits)

Descripcién funcional

Como se muestra en la figura 1, el software GoVault Data Protection
implementa seis principales servicios funcionales para optimizar las
operaciones de copiado de seguridad y restauracién entre los discos
duros, carpetas y archivos de la estacion de trabajo o sistema servidor
y los cartuchos GoVault:

Habilitacién de dispositivos

Administracién de planes de protecciéon
Administracién de cartuchos

Optimizacién de la capacidad de los cartuchos
Explorar y restaurar

Alertas y notificacion

La tabla 1 ofrece una breve descripcién de cada uno de los servicios
funcionales del software GoVault Data Protection.
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Figura 1 Diagrama del bloque
funcional del software

Capitulo 1 Introduccion

Descripcion funcional

Software GoVault Data Protection

Explorar y restaurar

Optimizacion
de capacidad

Administraciéon
de cartuchos

Cartuchos

Habilitaciéon de

Administracion

GoVault

Discos duros, dispositivos de planes de
carpetas y proteccion
archivos del
equipo
Alertas de sistema y notificaciones
Tabla 1 Descripcion de las F .. D s
funciones del software uncion escripcion
Habilitacién de Asegura que la instalacién, configuraciéon y
dispositivos operacion del software cumplan con las

convenciones estandares de las aplicaciones
para las plataformas de Microsoft™ Windows,
lo que incluye:

* Verificacion del hardware y software del
sistema previa a la instalacion

* Instalacién y configuracién por medio de un
asistente instalador estdindar de Windows

* Confirmacién de la disponibilidad de
recursos antes de ejecutar una operacién
de copiado de seguridad o de restauracion
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Capitulo 1 Introduccion
Descripcion funcional

Funcion

Descripcion

Administracién de
planes de proteccion

Captura, mantiene y ejecuta los pardmetros
operativos especificados para crear archivos
de proteccion de datos, lo que incluye:

* Qué unidades de disco, carpetas o
archivos especificos que se deben proteger

* Dénde se debe crear y actualizar el archivo

* Cuando se debe realizar la operacién de
actualizacién del archivo

Administraciéon de
cartuchos

Administra la identificacion y la validacion
de cartuchos GoVault como dispositivos de
archivo de proteccién de datos, lo que
incluye:

* Nombres de cartuchos y ntimeros de serie
de unidades de disco duro (N/S de disco
duro)

* Seguimiento de las inserciones de los
cartuchos y recordatorios de rotacién

* Integridad de los datos de los cartuchos y
catalogacién en linea/fuera de linea

Optimizacién de
capacidad

Implementa un motor de deduplicacién
avanzada de datos que minimiza la cantidad
de datos que se debe almacenar, a largo plazo,
para mantener la integridad del archivo.

Explorar y restaurar

Simplifica las tareas de descubrir y restaurar
datos a partir de archivos en linea y fuera de
linea mediante una de las siguientes
funciones:

¢ Las funciones acostumbradas de arrastrar
y soltar o de copiar y pegar

¢ Las funciones tradicionales de
restauracion completa

¢ Las funciones de restauracion de archivos
determinados

Guia del usuario del Software GoVault™ Data Protection, version 1.0



Capitulo 1 Introduccion
Caracteristicas operativas

Funcioén Descripcion
Alertas de sistema y Proporciona avisos y recordatorios al
notificaciones momento acerca del estado de la operacién

de archivado, lo que incluye:

* El estado y la disponibilidad de los
cartuchos

* Programas de rotacion de cartuchos

¢ Condiciones del acceso al archivo o a la red

* Errores o fallas operativas

Caracteristicas operativas

La instalacién del software GoVault Data Protection transforma al
instante la unidad y cartuchos GoVault en un nuevo y revolucionario
sistema de protecciéon de datos revolucionario que combina la innovadora
tecnologia de deduplicacién de datos con una sencilla y precisa interfaz
gréfica de usuario. El resultado es un sistema de copiado de seguridad,
recuperacién y archivado de datos muy potente, pero fécil de usar.

El software GoVault Data Protection usa algoritmos heuristicos y rutinas
de factorizacién de contenido para segmentar de manera 6ptima e
identificar individualmente cada segmento de datos y almacenarlo sélo
una vez, junto con los metadatos necesarios para reconstruir los datos
originales. La factorizacién los datos comunes préacticamente elimina la
informacién redundante que se almacenaria por cada conjunto de datos
especifico. Esto aumenta considerablemente la capacidad eficaz del
cartucho GoVault y mejora el rendimiento del sistema de archivado. El
resultado es un sistema de archivado en disco a largo plazo que es muy
rapido, facil de usar y muy econémico.

Con el software GoVault Data Protection, usted puede realizar lo
siguiente con rapidez y facilidad:

* Crear varias secuencias de comandos personalizadas, conocidas como
planes de proteccion, que almacenan versiones de archivado de capacidad
optimizada de los archivos especificados en los cartuchos GoVault
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* Especificar que se incluya en el copiado de seguridad cualquier
carpeta o archivo individual, o todos los archivos y carpetas, o
cualquier combinacion de archivos y carpetas en algunas o en todas
de las unidades de disco duro locales y en unidades de disco
conectadas por medio de la red

* Especificar los tipos de archivos que se excluiran de los planes de
protecciéon de copiado de seguridad

* Identificar y designar un cartucho GoVault especifico o usar
cualquier cartucho GoVault disponible para cada plan de proteccién

* Usar el Sistema de cifrado de archivos de Windows para cifrar y
descifrar automaticamente los archivos y carpetas protegidos

* Programar cada plan de proteccién para que se ejecute
automaticamente en cualquier momento del dia, cualquier dia de la
semana, cualquier semana del mes, cualquier mes del afio; incluso
varias veces por dia

* Programar recordatorios automéaticos que indiquen cuando se deben
rotar los cartuchos GoVault

* Editar o eliminar planes de proteccién con la misma facilidad con la
que fueron creados

* Utilice los cuadros de dialogo similares a los del acostumbrado
Explorador de Windows para realizar lo siguiente con rapidez:

* Encontrar archivos o carpetas especificos en las copias de
seguridad del plan de proteccién

* Realizar operaciones de manejo de archivos, mediante
procedimientos de copiar y pegar o de arrastrar y soltar, para
restaurar archivos en sus ubicaciones originales o en cualquier
otro lugar

*  Restaurar los datos tal como estaban en una fecha y hora especificas
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Este capitulo identifica los requisitos del sistema y proporciona los
procedimientos para instalar el software GoVault™ Data Protection en la
estacion de trabajo o sistema servidor.

Requisitos del sistema

Antes de instalar el software GoVault Data Protection, asegtrese que la
estacion de trabajo o sistema servidor cumpla con los siguientes
requisitos de hardware y software del sistema:

Hardware * Procesador, ya sea:
* Intel Pentium 4 o superiores
* AMD K6 o superiores

* Unidad de CD-ROM

* 33 MB de almacenamiento disponible en el disco duro

* Cartucho de disco y unidad GoVault
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Software * Uno de los siguientes sistemas operativos:
* Windows XP (de 32 6 64 bits), SP2
* Windows Server 2003 (de 32 ¢ 64 bits), SP1 o0 R2
* Windows Vista (todas las ediciones, de 32 ¢ 64 bits)
* Microsoft .NET Framework*

* Software de aplicacion de sistema GoVault para
Windows

* El software .NET Framework se incluye con el CD de recursos y
documentacién del producto GoVault y, si no estd instalado en el
sistema, se instalara automaéaticamente.

Instalacion del software de GoVault Data Protection

Instale el software GoVault Data Protection en su estacion de trabajo o
sistema servidor mediante el siguiente procedimiento:

1 Verifique que el sistema cumpla con los requisitos de hardware y
software que aparecen en el apartado Requisitos del sistema. Esto
significa que usted ya debera tener:

a Instalados la unidad GoVault y los cartuchos de disco.

b Instalada la versiéon adecuada del software de aplicacién de
sistema de GoVault.

¢ Reiniciado el sistema y haber confirmado que la unidad GoVault,
el cartucho de disco y el software de aplicaciéon de sistema
funcionan perfectamente.

Usted no podra instalar el software GoVault Data Protection sino
hasta que haya instalado la unidad GoVault, el cartucho de disco y el
software de aplicacion de sistema GoVault. Si no ha hecho esto, siga
las instrucciones de instalaciéon de la Guia del usuario de GoVault para
Windows, o bien, del Manual de referencia de GoVault para Windows
antes de instalar el software GoVault Data Protection.
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Figura 2 Asistente de
instalaciéon del software
GoVault Data Protection
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Inicie sesién en el sistema como Administrador o como usuario con
privilegios de administrador. Usted no puede instalar el software
GoVault Data Protection a menos que sea Administrador o tenga
privilegios de administrador.

Nota: La contrasefa relacionada con la cuenta Administrador o su
cuenta de usuario con privilegios de administrador debe
incluir una contrasefia valida. Si usted instala el software
GoVault Data Protection usando una cuenta de administrador
con una contrasefia en blanco, no podra tener acceso a los
recursos conectados por red para realizar operaciones de
copiado de seguridad cuando usted no haya iniciado sesién en
el sistema. (Consulte Proteccién de archivos conectados por
medio de la red en la pagina 123.)

Inserte el CD de recursos y documentacion del producto GoVault en
la unidad de CD-ROM.

Determine si la funcién de ejecucién automética de CD-ROM esta
activada en su sistema y ejecute el Asistente de instalacion del software
GoVault Data Protection (consulte la figura 2) mediante uno de los
siguientes procedimientos:

a Haga clic en el vinculo para instalar el software GoVault Data
Protection

b Examine el contenido del CD y haga doble clic en el archivo setup.exe

fr

- x]
Welcome to the GoVault Data Protection Setup
Wizard LT

The installer will guide you through the steps required to install Govault D ata Protection on your
computer,

WARMIMG: This computer program is protected by copyright law and international treaties.
Unauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil
or criminal penalties, and will be prosecuted to the maximum extent possible under the law.




Figura 3 Cuadro de didlogo del
contrato de licencia

Figura 4 Cuadro de dialogo de
seleccion de la carpeta de
instalacion

Capitulo 2 Instalacion
Instalacion del software de GoVault Data Protection

i GoVault Data Protection

License Agreement %
LT

Fleaze take a moment ta read the license agreement now. |f you accept the terms below, click "l
Agree", then "Mext". Otherwize click "Cancel”.

END USER LICENSE AGREEMENT %

This End User License Agreement (the “Agreement”) is a legal
agreement between You and Data Storage Group, Inc. { "DSGEY and
Quantum Corporation (Quantum®) regarding the use of DSG's software
entitled Archivel 3™ for Gotault, any updates of the same, and any
accompanying documentation (DSG Software™) and Quantum's software
entitled GoYault™ Data Protection, any updates of the same, and any

accompanying documentation (MQuantum Software™) (collectively, the
M irenead Sofhaeara™ b

(1 Do Not Agree Gﬁ.&gree

[ Cancel ] [ < Back ] [ Mext » l

5 Haga clic en Next (Siguiente) para continuar con el cuadro de dialogo
License Agreement (Contrato de licencia) (consulte la figura 3).

6 Lea el contrato de licencia, seleccione | Agree (Acepto) y haga clic en
Next (Siguiente) para continuar con el cuadro de didlogo Select

Installation Folder (Seleccione la carpeta para la instalacion) (consulte

la figura 4).

1 GoVault Data Protection

Select Installation Folder %

The inztaller will install GoWaulk D ata Protection to the following folder.

Ta inztall in this folder, click "Mext'. Ta install to a different folder. enter it below or click "Browse.

Folder:

C:\Program Files\Quantum'G oW aultD ata Pratection’, Browse. ..

[ Cancel ] [ < Back ] [ Mewt >
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7 Use el cuadro de didlogo Seleccione la carpeta para la instalacion para
especificar la ubicacién en donde desea instalar el software GoVault
Data Protection.

La ubicacién predeterminada se muestra en la figura 4. Si desea
especificar otra ubicacion, haga clic en Examinar y desplécese a la
ubicacién que desea.

8 Haga clic en Next (Siguiente) para continuar con el cuadro de didlogo
Confirm Installation (Confirmar instalacion) (consulte la figura 5).

Figura 5 Cuadro de dialogo
Confirmar instalacién

1% GoVault Data Protection

Confirm Installation %

The inztaller iz ready to install GoVault Data Protection on your computer.

Click "Mext" to start the installation.

[ Cancel ] [ < Back ] [ Mext > l

9 Haga clic en Siguiente para comenzar la instalacién y observe el
progreso en la pantalla Instalando GoVault Data Protection (figura 6).
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Figura 6 Pantalla Instalando
GoVault Data Protection

1% GoVault Data Protection

Installing Govault Data Protection %

GoYault Data Protection iz being installed.

Flease wait...

Cancel

10 Siaparece la pantalla Instalacién completa significa que se realiz6 una
instalacién correcta del software GoVault Data Protection (consulte la
figura 7).

Figura 7 Pantalla de
instalacién completa

1% GoVault Data Protection

Installation Complete %

GoVault Data Protection has been successfully installed.

Click "Close" to exit.

Fleaze uze Windows Update to check for any critical updates ta the MET Framework.

Cloze
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Capitulo 2 Instalacion
Instalacion del software de GoVault Data Protection

Cuando se le indique en la pantalla, haga clic en Cerrar para salir del
asistente de instalacion del software GoVault Data Protection y retire
el CD de recursos y documentacién del producto GoVault de la
unidad de CD-ROM.

Para ejecutar el software GoVault Data Protection, haga clic en Inicio
y seleccione Programas ==> Quantum GoVault ==> GoVault Data
Protection para mostrar la pagina de Inicio del software GoVault Data
Protection (consulte la figura 8).

Si tenia un cartucho en la unidad GoVault cuando instal¢ el software
GoVault Data Protection, el software también mostrard una ventana
de deteccién de cartucho nuevo que le preguntara si desea introducir
un nombre y una descripcién para el cartucho (consulte la figura 9).

En este momento, usted puede realizar una de las siguientes acciones:

a Hacer clic en No para cerrar la ventana y utilizar el namero de
serie del disco duro de cartucho (N/S de disco duro) para
identificar el cartucho.

b Hacer clic en Si para abrir la ficha Configuracion del cuadro de
didlogo Preparar medios para especificar un nombre y una
descripcion para el cartucho GoVault, segtin se describe en
Introduccién de los cartuchos en la pagina 17.

X RV =

Q Explore s Add a Protection Plan

{ My Saved Protection Plans

- Cartridges

e Click &dd a Protection Plan to start protecting your
¢ Options P g ¥
&‘% data.

i ~ Rasults

Alerts
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Figura 9 Ventana de deteccion [ GoVault Data Protection
de cartucho nuevo

Wwould you like to enter a name and description for the
& inserted cartridge?

[ Co not ask me again
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Este capitulo describe como usar el software GoVault™ Data Protection
para:

¢ Introduccién, extraccién e importacién de cartuchos GoVault

* Creacién de un plan de proteccién, que incluye:

*  Eleccién de un punto de inicio en la pagina 22

* Especificacién de los archivos, carpetas, unidades o usuarios que
desea proteger en la pagina 24

* Coémo asignar un nombre al plan de proteccion en la pagina 29

*  Especificacién del cartucho GoVault que desea usar en la pagina 30

*  Especificacién de un programa de ejecucién en la pagina 31

¢ EFjecucién, edicién v eliminaciéon de un plan de proteccion en la
pagina 40

* Revision de los resultados del plan de proteccion en la pagina 44

* Localizacién y restauracién de archivos y carpetas en la pagina 50

¢ Administracién de los cartuchos GoVault v el software Data
Protection, que incluye:

* Comprobacién del estado del cartucho en la pagina 61

*  Expulsién de cartuchos en la pagina 62

* Borrado de cartuchos en la pagina 62

* Implementacién de cifrado de datos en la pagina 63
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e Coémo establecer la opcién de accién para medios nuevos en la
pagina 65

e Coémo establecer un programa de recordatorios de rotacion de
cartuchos en la pagina 66

* Respuestas ante condiciones de alerta en la pagina 68

Introduccion, extraccion e importacion de cartuchos GoVault

Antes de usar un cartucho GoVault como dispositivo de almacenamiento
de archivado del software GoVault Data Protection, usted debe introducir el
cartucho al entorno de archivado del software GoVault Data Protection.

El proceso de introduccién coloca un encabezado de formato en el
cartucho y crea una anotacién en el registro de Windows del equipo host.

El procedimiento de introduccién incluye especificar si desea dar un
nombre y descripcién exclusivos para el cartucho, o si desea usar el
numero de serie predeterminado del disco duro (N/S de disco duro) para
identificar el cartucho. A partir de entonces, a menos que usted cambie la
especificacion, el software GoVault Data Protection automaticamente:

* Utilizara el nombre del cartucho, o bien, el N/S de disco duro para
identificar el cartucho

* Llevara registro de todos los datos archivados que se almacenen en
el cartucho

* Supervisara la cantidad de espacio disponible que queda en el
cartucho y mostrara alertas cuando esté por agotarse y cuando ya no
sea adecuada para realizar més operaciones de archivado

Cuando un cartucho se llena, llega al final de su vida til, o bien, esta listo
para ser retirado de servicio como dispositivo de almacenamiento de
archivado, y usted debera retirarlo del entorno de archivado del software
GoVault Data Protection.

Después de ese punto, los cartuchos que hayan sido retirados pueden
volver a introducirse o importarse al entorno original de archivado o a
cualquier otro entorno de archivado del software GoVault Data
Protection. Sin embargo, tenga en cuenta que usted no necesita retirar un
cartucho del entorno de archivado del software GoVault Data Protection
antes de importarlo a otro; siempre puede importar cartuchos de un
entorno de archivado del software GoVault Data Protection a otro.
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La primera vez que inserta un nuevo cartucho en la unidad GoVault o si
tenia un cartucho insertado al momento de instalar el software GoVault
Data Protection, una ventana de deteccién de cartucho nuevo le
preguntara si desea introducir un nombre y una descripcion para el
cartucho (consulte la figura 9 en la pagina 14).

Al hacer clic

en... Introduce el cartuchoy. ..

Si muestra el cuadro de dialogo Establecer el nombre y la
descripcion del cartucho en la ficha Configuracién de la
pagina Configuracién del cartucho para que usted
introduzca un nombre y una descripcién para el
cartucho (consulte la figura 10).

No utiliza el nimero de serie del cartucho para identificar
el mismo.

Si selecciona la casilla No volver a preguntarme la respuesta que haya
elegido, Si o No, serd la selecciéon predeterminada en lo sucesivo y no se le
volvera a preguntar cuando inserte otro cartucho nuevo.

Nota: La seleccion de la casilla No volver a preguntarme, no
representa una decisién permanente. Usted siempre puede
volver a habilitar la peticién con el procedimiento que se
describe en Cémo establecer la opcién de accién para medios
nuevos en la pagina 65.

5i hizo clic en Si para especificar un nombre y una descripcién para el cartucho:
1 Escriba un nombre para el cartucho en el cuadro de texto Nombre.
2 Escriba una descripcién para el cartucho en el cuadro de texto Descripcion.
3 Haga clic en Finalizar para asignar el nombre y la descripcién al cartucho.

Si desea usar el Sistema de archivos de cifrado (EFS) de Windows para
cifrar y descifrar automaticamente los archivos y carpetas protegidos,
realice el procedimiento descrito en Implementacién de cifrado de datos
en la pagina 63 para implantar la funcién de cifrado de datos antes de
usar el cartucho con un plan de proteccion.

Nota: Deberd implantar el cifrado de datos en un cartucho GoVault
antes de usarlo por primera vez en un plan de proteccién. No
puede implantar el cifrado de datos en un cartucho después de
que este altimo ha sido usado por un plan de proteccién.
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Figura 10 Cuadro de didlogo

Preparar los medios = Cartridge Settings 9)

1. Settings
Set Cartridge Name and Description

The name you specify will be used when a cartridge is required to retrieve a file
from an offline cartridge. If you do not specify a name, you will be prompted for
a cartridge by its hard disk drive serial number (HDD S/N).

Mare:

Description:

HOD 5/M: SPIOFNCC

Frevious [ Finish ] [ Cancel ]

El software GoVault Data Protection guarda la configuracion de los datos
archivados de todos los cartuchos GoVault que han sido introducidos. La
expulsion de un cartucho de la unidad GoVault tinicamente cambia el estado
del mismo de “Disponible” a “Fuera de linea”. El cartucho sigue formando
parte del sistema de archivado del software GoVault Data Protection y el
estado del cartucho sigue apareciendo en las pantallas del sistema.

Retiro de los cartuchos

Para retirar un cartucho del entorno de archivado del software GoVault
Data Protection:

1 Haga clic en Cartuchos en la pagina de Inicio del software GoVault
Data Protection para abrir la pagina Cartucho (consulte la figura 46 en
la pagina 61).

2 En la pantalla Estado del cartucho, verifique que el cartucho que
desea quitar no esté insertado en la unidad GoVault y que el estado
del mismo sea “Fuera de linea”.

Si el cartucho que desea quitar esta en la unidad GoVault y el estado
del mismo es “Disponible”:

a Seleccione o resalte el cartucho que desea quitar.

b Abra el mend Utilidades de cartucho y seleccione Expulsar cartucho
para expulsar el cartucho seleccionado y activar el botén de
comando Quitar.
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3 Haga clic en Quitar y después en Si en la peticion resultante Retirar
cartucho para quitar el cartucho seleccionado del entorno de archivado
del software GoVault Data Protection (consulte la figura 11).

4 Verifique que el software GoVault Data Protection quite el cartucho
de la ventana Estado del cartucho.

2 Are you sure you wank o remove this cartridge?
\-‘\/ The files on the cartridge will not be removed or deleted.

o ——

Tenga en cuenta que cuando retira un cartucho del entorno de archivado del
software GoVault Data Protection, los archivos se quedan en el cartucho.
Posteriormente, usted puede volver a introducir o “importar” el cartucho
nuevamente al entorno original de archivado del software GoVault Data
Protection o a cualquier otro entorno de archivado del software GoVault
Data Protection, segtin se describe en el siguiente apartado.

Cuando se inserta un cartucho GoVault que ha sido usado para
almacenar archivos en otro entorno de archivado de sistema del software
GoVault Data Protection, el software GoVault Data Protection reconoce el
cartucho, pero no recuperaré la informacion de archivado que esta en el
cartucho ni almacenara informacién de archivado en el cartucho mientras
usted no confirme que desea importar el cartucho en el entorno de
archivado local del software GoVault Data Protection.

Para importar un cartucho GoVault que provenga de otro entorno de
archivado del software GoVault Data Protection:

1 Inserte el cartucho GoVault en la unidad GoVault. Cuando el
software GoVault Data Protection reconozca que el cartucho tiene
archivos que provienen de otro entorno de archivado del software
GoVault Data Protection, el software:

* Mostrara un breve mensaje de alerta sobre el icono del software
GoVault Data Protection que se encuentra en la bandeja del
sistema de Windows (consulte la figura 12)
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Figura 13 Mensaje de Alertas
y recordatorios al importar
un cartucho
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* Activara el botén Alerta de la pagina de Inicio y cambiara la
apariencia a Alertas (1), lo que significa que hay un mensaje de
Alertas y recordatorios

GoYaultData Protection [x]

& cartridge has been inserted. The
cartridge roust be imported to be used by
Frotect Plans.

2 Haga clic en el vinculo que se encuentra en el mensaje de alerta de

importacion de cartucho, o bien, haga clic en el botén de comando
Alertas para mostrar el mensaje relacionado de las Alertas y
recordatorios (consulte la figura 13).

n Cartridge 'HDD S/M 3PI0OFMCC' has not been imported

Importing allows you to explore, search and restore files from this cartridge.
Protection Plans can also be configured to use the cartridge once it is imported,

Import Ignore Eject cartridoe

Cuando se le indique en la pantalla, haga clic en Importar para
importar el cartucho al entorno de archivado del software GoVault
Data Protection.

El software GoVault Data Protection importara el indice de los datos
de archivo que estan en el cartucho, y actualizara la informacién de
Estado del cartucho en la pagina Cartucho. Ya puede usar las
funciones de exploracién del software GoVault Data Protection para
localizar archivos que estan en el cartucho; aun cuando el cartucho no
esté en la unidad GoVault y puede usar el cartucho para almacenar
nuevas copias de seguridad creadas con sus propios planes de
proteccion.

Si hace clic en Ignorar, el software GoVault Data Protection
determinara que el cartucho no esta disponible y usted no podra
tener acceso a los datos archivados ni podra escribir nuevos archivos
en el cartucho.
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Creacidon de un plan de proteccion

Un plan de proteccién es una secuencia de comandos automatizada que
almacena en cartuchos GoVault versiones de copia de seguridad de
capacidad optimizada de los archivos especificados. Al crear un plan de
proteccion, usted especifica:

* Los archivos que desea proteger

Para facilitar el comienzo, el software GoVault Data Protection ofrece
tres categorias para la especificacién de los archivos:

Datos y configuracion personales especifica automaticamente los
archivos de productividad que se encuentran en la carpeta
Documents and Settings del disco duro local —normalmente, la
unidad C— y que incluyen:

* La configuracién de correo electrénico y los archivos .pst de
Microsoft Outlook

* La configuracién del escritorio

* Laconfiguracion de los datos de aplicaciéon

* Los favoritos de Internet

* Las carpetas Mis Documentos y Mis imagenes

Las copias de seguridad que se crean con esta opcién se pueden
usar para restaurar los archivos de correo electrénico y recrear la
apariencia y el funcionamiento del escritorio después de una falla
grave del sistema.

Personalizado inhibe las selecciones previas de archivos y
requiere que usted especifique los archivos, carpetas y unidades
con exactitud.

Todo especifica automaticamente todos los archivos y carpetas de
todas las unidades de disco locales.

* Nombre y breve descripcion del plan de proteccion

* El cartucho GoVault que desea que el plan de proteccién utilice

De manera predeterminada, el software GoVault Data Protection
automaticamente asigna cada plan de proteccién a todos los nuevos
cartuchos. Sin embargo, usted puede optar por asignar un cartucho
especifico a cada plan de proteccion.
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* Lista de ejecucién del plan de proteccion

Usted puede programar que el plan se ejecute automaticamente —
cada dia, cada semana, cada mes o manualmente — con la frecuencia
que desee.

Segtin la complejidad de sus requisitos de copiado de seguridad y
restauracion, es recomendable revisar la informacién de la seccion
Recomendaciones en la pagina 119 para determinar los tipos de planes de
protecciéon que necesita y quizés idear una convencién de nombres para
los cartuchos que complemente su esquema de rotacién de cartuchos.

Cuando esté listo para crear un nuevo plan de proteccién, realice los
procedimientos siguientes en el orden que se indica:

1 Eleccién de un punto de inicio

2 Especificaciéon de los archivos, carpetas, unidades o usuarios que
desea proteger

Cémo asignar un nombre al plan de proteccién en la pagina 29

Especificacion del cartucho GoVault que desea usar en la pagina 30

Especificacién de un programa de ejecucién en la pagina 31

Eleccion de un punto Para especificar el punto de inicio a de un nuevo plan de proteccion:
de inicio

1 Haga clic en Agregar un plan de proteccion en la pagina de Inicio del
software GoVault Data Protection para abrir la pagina Crear un plan
de proteccién (consulte la figura 14).

2 Segun se le indique en la pantalla, utilice las selecciones de la ficha
Inicio para especificar el punto de inicio del plan de proteccién; los
archivos que desea proteger:

a Seleccione Datos y configuracion personales si desea proteger una
configuracion preseleccionada de archivos de productividad de
usuario que posteriormente puede usar para restaurar sus archivos
de correo electrénico y recrear la apariencia y funcionamiento del
escritorio después de una falla grave del sistema.

b Seleccione Personalizado si desea proteger una configuracion de
archivos y carpetas seleccionada manualmente en unidades de
disco locales y en unidades de disco conectadas por red.
Personalizado es la seleccion predeterminada.

¢ Seleccione Todo si desea proteger todos los archivos y carpetas de
todas las unidades de disco locales.
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3 Haga clic en Siguiente, o bien, en la ficha Selecciones para ver las
opciones de seleccién para el punto de inicio especificado y prosiga
con la seccién Especificacion de los archivos, carpetas, unidades o
usuarios que desea proteger.

Figura 14 Pagina Crear un ; :
9 9 . <.~ Create aProtection Plan 9)
plan de proteccion
1. Start | 2. selections | 3. Plan Name | 4. Cartridges | 5. Schedule
Choose a Starting Point for Your Protection Plan

( Personal Data and Settings

Back up all personal data and files associated with productivity,
includes Microsoft Outlook and My Documents.

& Custom

Choose which files and folders to back up manually.

(O Ewverything

Back up all disk drives on this computer.

T 0 |
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Después de elegir un punto de inicio para el plan, use el cuadro de
didlogo de la ficha Selecciones para especificar los archivos, carpetas o

Si se especifica este
punto de inicio . ..

La ficha Selecciones mostrara. ..

Datos y configuraciéon
personales

El cuadro de lista Seleccionar usuarios a
proteger con todos los usuarios definidos
para el sistema preseleccionado para la
proteccion.

Consulte la figura 15 y prosiga con la
seccién Seleccién de los usuarios que

desea proteger en la pagina 25.

Personalizado

El cuadro de lista Seleccionar los
archivos y carpetas que desea proteger
con una estructura completa de archivos
—similar a la de Windows Explorer— de
todas las unidades de disco duro locales
y de las unidades de red que estan
conectadas al equipo, sin ninguno de los
archivos, carpetas o unidades de disco
duro preseleccionados por proteccion.

Consulte la figura 16 y prosiga con la
seccién Seleccién de los archivos y carpetas
que desea proteger en la pagina 26.

Todo

El cuadro de lista Seleccionar los discos
duros que desea proteger con todos los
discos duros locales del sistema
preseleccionados para la proteccion.

Consulte la figura 18 y prosiga con la
seccion Selecciéon de los discos duros que

desea proteger en la pagina 28.

Guia del usuario del Software GoVault™ Data Protection, version 1.0

24



Capitulo 3 Operacion
Creacion de un plan de proteccion

Seleccion de los usuarios que desea proteger

Figura 15 Ficha de selecciones < 4 create a Protection Plan )
Datos y configuracion B
personales 1, Start| 2. Selections | 3, Plan Name | 4, Cartridges | 5. Schedule

Select Users to Protect

Selection Surmmary

User Mame Ciomain
[¥]@d rspontel QUANTUM 380 Files
[] 84 administratar PCU42196 178 Folders

Totaling 547 MB

Cartridges

3PID2P9Q
40 GB
37.1 GB Available

[ selections at 1%
of available

[ E—— H Mext H Cancel ]

En la ficha Selecciones para crear una proteccién a partir del punto inicial
“Datos y configuracién personales”, usted puede:

1 Deseleccionar la casilla de un usuario para quitar del plan de
proteccién los archivos relacionados.

2 Conforme seleccione, la pantalla Resumen de selecciones se
actualizard automaticamente para mostrar el nimero total de
archivos y carpetas y la cantidad total de datos que se van a proteger.

3 Hacer clic en Siguiente, o bien, en la ficha Nombre del plan para ver la
ficha Nombre del plan.

Consulte la figura 19 y prosiga con la seccién Cémo asignar un
nombre al plan de proteccién en la pagina 29.
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Seleccion de los archivos y carpetas que desea proteger

Figura 16 Ficha de selecciones

8 <.~ Create a Protection Plan
Personalizado 9)

1. Start| 2. Selections | 3, plan Name | 4. Cartridges | 5. Schedule

Select Files and Folders to Protect

Selection Surmmary

D& 3V Floppy {A:) 0 Files

[ Local F)lsk (C 0 Folders

Dé CD Drive {D:)

[J<ee oLD HardDrive (E:)

% Removable Disk (F:) Totaling 0 bytes
D_ﬁ groups on 'QSS File and DCHP Server (:

Dz rspontel$ on 'atlp-corp2’ {H:)

D_ﬁ Engineering on 'Cmfs01' {1:) Cartridges

- [[]5# transfer on 'QSS File and DCHP Server

3PID2P9Q
40 GB
37.1 GB Available

< > [ selections at 0%
K of available
[[] shaw Files Exclude File Types
[ Previous ] [ MNext ] [ Cancel ]

En la ficha Selecciones para crear una proteccién con el punto de inicio
“Personalizado”, usted debe explorar manualmente la estructura de
archivos que aparece y seleccionar las casillas correspondientes para
especificar los unidades, carpetas o archivos que desea proteger:

1 Sidesea especificar archivos individuales, seleccione la casilla Mostrar
archivos para ampliar la estructura de archivos y mostrar el nivel de
archivos individuales.

2 Utilice los controles —similares a los de Windows Explorer — para
ampliar los discos y carpetas, y seleccionar las casillas de los archivos
y carpetas que desea proteger:

La seleccion de . . . una Agregara . . . a su plan de
casilla proteccion.
unidad de disco todas las carpetas y archivos de la

unidad de disco seleccionada

carpeta todos los archivos en la carpeta
seleccionada
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La seleccion de ... una Agregara . .. a su plan de
casilla proteccion.

archivo el archivo seleccionado

3 Si desea excluir ciertos tipos de archivos del plan de proteccién, haga
clic en el vinculo Excluir tipos de archivos para mostrar el cuadro de
didlogo Elija los tipos de archivo que desea excluir (consulte la figura 17).

Figura 17 Cuadro de dialogo GoVault Data Protection g@@|

Excluir tipos de archivos
Choose file types to exclude

Certain file types on a cornputer can significantly impact the amount of data
stored on your GoVault cartridge. Select which file types to exclude from
your protection plan.

O Image
+- Ol audio
= O&) video
+-0O%] compressed

Mote: System-related and temporary files will autornatically be excluded
from the protection plan.

o T

La exclusion de ciertos tipos de archivos, como archivos de iméagenes,
de sonido y de video, puede reducir considerablemente la cantidad
de datos que seran almacenados en el cartucho GoVault y acelerar la
ejecucion del plan de proteccion:

a Amplie la estructura de tipos de archivos y seleccione la casilla
de cada uno de los tipos de archivo que desea excluir del plan de
proteccion.

b Haga clic en Aceptar para excluir del plan de proteccion los tipos
de archivo seleccionados y para cerrar el cuadro de didlogo Elija
los tipos de archivo que desea excluir.

4 Conforme seleccione, la pantalla Resumen de selecciones se
actualizard autométicamente para mostrar el nimero total de
archivos y carpetas y la cantidad total de datos que se van a proteger.
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5 Hacer clic en Siguiente, o bien, en la ficha Nombre del plan para ver la
ficha Nombre del plan.

Consulte la figura 19 y prosiga con la seccion Cémo asignar un
nombre al plan de proteccién en la pagina 29.

Seleccion de los discos duros que desea proteger

Figura 18 Ficha de selecciones <.” Create a Protection Plan (2)]
Todo

Select Hard Drives to Protect

Mame Total Size | Free Space Selection Summary
'«L&’Local Disk{C:) 37.2 GB 29.8 GB
[¥]e@ OLD HardDrive (.. 7.86 GB 6.84 GB 2 Yolumes

Totaling 8.41 GB

Cartridges

3PID2P9Q
40 GB
37.1 GB Available

Selections at

w7
V]
23% of available

[ e H Mext H Cancel ]

En la ficha Selecciones para crear un plan de proteccion a partir del punto
inicial “Todo”, usted puede:

1 Deseleccione la unidad de disco para quitar todos los archivos del
plan de proteccién.

2 Conforme seleccione, la pantalla Resumen de selecciones se
actualizara automaticamente para mostrar el niimero total de
volamenes y la cantidad total de datos que se van a proteger.

3 Tras haber hecho sus selecciones, haga clic en Siguiente, o bien, en la
ficha Nombre del plan para ver la ficha Nombre del plan.

Consulte la figura 19 y prosiga con la seccion Cémo asignar un
nombre al plan de proteccién.
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Como asignar un nombre Después de elegir un punto de inicio para el plan y de seleccionar los

al plan de proteccion archivos, carpetas, unidades o usuarios que desea proteger, utilice el
cuadro de didlogo de la ficha Nombre del plan para especificar un nombre
y una breve descripcion (consulte la figura 19):

1 Sobrescriba el nombre predeterminado en el cuadro de texto Nombre
para especificar un nombre para el plan de proteccion.

2 Sobrescriba la descripcién predeterminada en el cuadro de texto
Descripcion para especificar una breve descripcion para el plan de
proteccion.

3 Haga clic en Siguiente, o bien, en la ficha Cartuchos para ver la ficha
Cartuchos.

Consulte la figura 20 y prosiga con la secciéon Especificacion del
cartucho GoVault que desea usar.

Figura 19 Ficha Nombre del — _
plan =.- Create a Protection Plan 9)

1, Start | 2, Selections | 3. Plan Name | 4. Cartridges | 5. Schedule
Set Plan Mame and Description

Mame: Everything Plan

Description: | This plan protects all hard drives on this computer to GoVault, If a
hard drive is added or removed the files on those drives will be
protected autormatically.

[ BraaE H Mext H Cancel ]

[ Fl
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Especificacion del La ficha Cartuchos muestra una lista de los cartuchos GoVault que han
cartucho GoVault que sido introducidos en el entorno del software GoVault Data Protection y
desea usar ofrece opciones para asociar el plan de proteccién con una de las

siguientes opciones:
¢ Todos los nuevos cartuchos

*  Uno o mas cartuchos especificos

Figura 20 Ficha Cartuchos <.” Create a Protection Plan (2)]

1, Start| 2. Selections | 3. Plan Narne | 4. Cartridges |5, schedule
Select GoVault Cartridges
(%) Automnatically assign this plan to all new cartridges

(O I'll choose which cartridges to use for this protection plan

[ BT H Mext H Cancel ]

1 Sidesea que el plan de protecciéon haga copias de seguridad de los
archivos en cualquier cartucho GoVault que esté disponible, haga clic
en Asignar automaticamente este plan a todos los cartuchos nuevos.

2 Sidesea que el plan de proteccion haga copias de seguridad de los archivos
en un cartucho GoVault especifico, haga clic en Yo elegiré los cartuchos que
se usaran para este plan y seleccione los cartuchos en la lista.

3 Después de especificar los cartuchos GoVault que desea usar, haga
clic en Siguiente, o bien, en la ficha Programar para ver la ficha
Programar.

Consulte la figura 21 y prosiga con la seccién Especificacién de un
programa de ejecucién.
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Especificacion de un El paso final en la creacién de un plan de proteccién consiste en utilizar el
programa de ejecucion cuadro de didlogo de la ficha Programar para especificar las fechas y
horas en las que desea que el plan se ejecute (consulte la figura 21).

Figura 21 Ficha Programar <.” Create a Protection Plan 9)

1. start | 2. Selections | 3. Plan Marme | 4, Cartridges | 5. Schedule

Choose when Protection Plan Runs

(® Mo Schedule
O Daily

O weekly

Only run the protection plan manually

(O Monthly

(O Advanced

Fun this plan only when logged on

[ e H i H Cancel ]

1 Use las opciones y cuadros de didlogo de programacién para
especificar como y cuando desea que se ejecute el plan de proteccién:

Si desea que el software GoVault Data

Seleccione esta Protection ejecute su plan de
opcioén . .. proteccién . ..
Ningan programa s6lo cuando usted lo ejecuta

manualmente desde la pagina de Inicio
del software GoVault Data Protection.

En este caso, el plan de proteccién no se
ejecutara bajo ningtin programa.
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Seleccione esta
opcion . ..

Si desea que el software GoVault Data
Protection ejecute su plan de
proteccion . ..

Diariamente

automaticamente, una vez al dia a la
hora que usted especifique en el cuadro
de lista A las:

at: |1:00 AM w

Semanal

automaticamente, una vez a la semana,

el dia de la semana y a la hora que usted
especifique en los cuadros de lista A las

y EL

at: |1:00 AM w

on: |Monday w

Mensual

automaticamente, una vez al mes, el dia
del mes y a la hora que usted especifique
en los cuadros de lista A las y Dia:

at: |1:00 AM w

Cay: (1 2% | of each month

w

Avanzado

con funciones avanzadas de
programacion (consulte
Implementacién de las funciones
avanzadas de programacién en la
pégina 34).

2 De manera predeterminada, el software GoVault Data Protection
ejecuta los planes de protecciéon cuando usted ha iniciado sesién en el
sistema, segtin lo indica la seleccion predeterminada de la casilla
Ejecute este plan inicamente cuando inicie sesion.
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Figura 22 Ventana de ejecucién
cuando se ha cerrado sesién

Figura 23 Cuadro de dialogo
Nombre de usuario y
contrasefa
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Si programa planes para que se ejecuten cuando usted tal vez no haya
iniciado sesién, debera especificar el nombre de usuario y la
contrasefia correspondiente, de manera que el software GoVault Data
Protection pueda iniciar sesién y ejecutar el plan:

a Deseleccione la casilla Ejecute este plan inicamente cuando inicie
sesion y haga clic en Si en la ventana que aparecerd (consulte la
figura 22) para mostrar el cuadro de didlogo de nombre de
usuario y contrasefia (consulte la figura 23).

GoYault Data Protection

® | For aplan to run while you are logged off requires you ko supply vour password, Waould
\-‘\(’ wou like this plan ko run when you are logged off?

[ Veﬁ [ o

GoYault Data Protection

Select & user and enter the password For this protection plan,

User name: QUANTUM'rspontel

Password: | |

[ Ok H Cancel ]

b Segtn corresponda, use el cuadro de lista Nombre de usuario para
especificar el nombre de usuario con el que desea que se ejecute
el plan de proteccién cuando usted ha cerrado sesion.

¢ Escriba la contrasefa del nombre de usuario especificado en el
cuadro de texto Contrasena.

d Haga clic en Aceptar para guardar sus especificaciones y cerrar el
cuadro de didlogo de nombre de usuario y contrasena.

3 Haga clic en Aceptar para guardar el plan de proteccién, cierre el
cuadro de dialogo Crear un plan de proteccién y vaya a la pagina de
Inicio del software GoVault Data Protection.
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Figura 24 Pantalla Mis planes
de proteccion guardados

Implementacion de las
funciones avanzadas de
programacion

Figura 25 Implementacion de
la programacién avanzada
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El software GoVault Data Protection agrega el plan de proteccion a la
pantalla Mis planes de proteccién guardados, junto con informacién
sobre el estado y el programa de ejecucién del mismo (consulte la

figura 24).

My Saved Protection Plans

771 Everything Plan @

bl status: 0K
This plan runs At 12:00 PM every day, starting 5/21/2007

Para acceder e implementar las funciones avanzadas de programacién en
el plan de proteccion:

1 Seleccione la opcién Avanzado en la ficha Programar de la pagina
Crear un plan de proteccion (consulte la figura 25).

Choose when Protection Plan Runs

(O Ma Schedule

Run as: QUANTUMYrspontel
O paily Mext run time: Mot scheduled
O weekly
() Monthly
(& Advanced

Run this plan only when logged on

2 Haga clic en el vinculo Ejecutar como para mostrar el cuadro de
dialogo nombre de usuario y contrasefia (consulte la figura 23), y:

a Segun corresponda, use el cuadro de lista Nombre de usuario para
especificar el nombre de usuario con el que desea que se ejecute
el plan de proteccion.

b Escriba la contrasefia del nombre de usuario especificado en el
cuadro de texto Contrasefia.

¢ Haga clic en Aceptar para guardar sus especificaciones y cerrar el
cuadro de didlogo de nombre de usuario y contrasena.
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3 Haga clic en el vinculo Hora de la siguiente ejecucion para mostrar la
ficha Programar del cuadro de didlogo estandar Tarea programada de
Windows que se puede usar para especificar las tareas de programacién
avanzada del plan de proteccién (consulte la figura 26).

Figura 26 Tarea programada GoVault,_{5b0d99e7-1235-4b77-9dB9-cdB437e344fd} [}
en la ficha Programar

Schedule | Settings

Schedule Task: Start time:

T |

Ok ] [ Cancel
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4 Enla ficha Programar del cuadro de dialogo Tarea programada, haga
clic en el botén de comando Nuevo para activar los dos cuadros de
lista de programacion y, al principio, el botén de comando Avanzado:

Use este cuadro de
lista...

Si desea que el software GoVault Data
Protection ejecute su plan de
proteccion . ..

Programar tarea

En cualquiera de los sucesos listados:

* Diariamente: al seleccionar un programa
de ejecucion diaria aparece el cuadro de
seleccién Programar la tarea diariamente
que se puede usar para especificar un
intervalo de 1 a9 999 dias.

 Semanal: al seleccionar un programa de
ejecucion semanal aparece el cuadro de
dialogo Programar la tarea semanalmente
que se puede usar para especificar un
intervalo 1 a 9 999 semanas para un dia
especifico de la semana.
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Use este cuadro de
lista...

Si desea que el software GoVault Data
Protection ejecute su plan de
proteccion . ..

Programar tarea
(continuacién)

En cualquiera de los sucesos listados:
(continuacién)

* Mensualmente: al seleccionar un
programa de ejecucién mensual
aparece el cuadro de didlogo
Programar la tarea mensualmente que
se puede usar para especificar:

* Undiadel mes (de1a31), obien, el
primero/segundo/ tercero/cuarto/
altimo dia de la semana

* Uno o todos los meses del afio

* Unavez

* Aliniciar el sistema

* Al iniciar sesién

+ Cuando esté inactivo: al seleccionar un
programa de ejecucion ante
inactividad aparece el cuadro de
seleccion Cuando esté inactivo que se
puede usar para especificar un

momento de inactividad de 1 a 999
minutos.

Hora de inicio

A una hora especifica del dia para los
programas de tarea “Diariamente”,
“Semanal”, “Mensualmente” o “Una

”

vez .

5 Siseleccion6 un programa de ejecucion de tarea “Diariamente”,
“Semanal”, “Mensualmente” o “Una vez”, haga clic en el botén de
comando Avanzado para mostrar el cuadro de didlogo Opciones de
programacion avanzadas (consulte la figura 27).
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Figura 27 Cuadro de didlogo
Opciones de programacion
avanzadas
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Advanced Schedule Options E] El

Start Date:

[JEnd Date:

[ Repeat task

[ Ok, H Cancel ]

Segtin corresponda, use los botones de opciones y las casillas de
seleccion del cuadro de didlogo Opciones de programacién avanzadas
para especificar:

* Fecha de inicio
* Fecha de finalizacion
* Repetir la tarea:
* Cadade1a9 999 minutos o segundos

* Hasta una hora especificada, o una duracién especificada de 1
a 9 999 horas o de 1 a 99 minutos

* La opcion Si la tarea continta ejecutandose . ..

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Opciones de
programacion avanzadas y regrese al cuadro de dialogo Tarea
programada de Windows.

Haga clic en la ficha Configuracién del cuadro de didlogo Tarea
programada para especificar las opciones de programacion de tarea
avanzadas para el plan de proteccién (consulte la figura 28).

Segun corresponda, use las casillas y los cuadros de selecciéon en la
ficha Selecciones para especificar:

*  Opciones de Tarea seleccionada completada:

* Eliminar la tarea si no estd programada para ejecutarse otra
vez

* Detener la tarea si se ejecuta de 1 a 999 horas, de 1 a 99
minutos
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*  Opciones de Tiempo de inactividad:

* Iniciar la tarea tinicamente cuando el equipo ha estado
inactivo durante el menos 1-999 minutos

* Siel equipo no ha estado inactivo este tiempo, intentar de
nuevo hasta 1-999 minutos

* Detener la tarea si el equipo deja de estar inactivo
* Opciones de Administracion de energia:
* No iniciar la tarea si el equipo se est4 alimentando de baterfas
* Detener la tarea si el modo de bateria se inicia
* Activar el equipo para ejecutar la tarea

10 Haga clic en Aceptar para guardar las tareas de programacion
avanzada y para cerrar el cuadro de didlogo Tarea programada.

Figura 28 Ficha Configuracion
de tarea programada

GoVault_{3a602f9d-fb2d-4d2b-a3a2-2e8a0f53edla}

Schedule | Settings

Scheduled Tazk Completed
[] Delete the task if it is not scheduled to run again,

minute(s).

Idle Time

[ Only start the task if the computer has been idle for at least:

mrirte(s)

I the computer haz not been idle that long, retry for up to:
@] minkel)

[ Stop the task if the computer ceases to be idls.

Power M anagement

[ Don't start the task if the computer i rnning on batteries.
[ Stop the task if battery mode begirs.

[ ake the computer to run this task.

Ok ] [ Cancel
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Ejecucion, edicion y eliminacion de un plan de proteccion

Use los tres botones de comando de la pantalla Mis planes de proteccién
guardados que se encuentra en la pagina de Inicio para ejecutar, editar o
eliminar un plan de proteccién:

* Ejecutar ahora: consulte Ejecucién de un plan de protecciéon

* Editar configuracion: consulte Ediciéon de un plan de proteccién en la

pagina 42
* Eliminar plan: consulte Eliminacién de un plan de proteccién en la
pagina 43
Ejecucion de un plan de El software GoVault Data Protection automaticamente ejecuta los planes
proteccion de proteccién segun la programacion de ejecucion que se especifico.

Usted puede ejecutar un plan manualmente, en cualquier momento e
independientemente del programa establecido, de la siguiente manera:
haga clic en el botén verde Ejecutar ahora del plan de proteccién que se
encuentra en la pantalla Mis planes de ejecucién guardados de la pagina
de Inicio (consulte la figura 29).

Figura 29 Boton Ejecutar

ahora del plan de proteccion Personal Data and Settings Plan b E]@
guardado O _ |
This plan is not scheduled to run automatically.

Last run Monday, April 23, 2007 at 3:53 AM

Cuando usted hace clic en Ejecutar ahora, el software GoVault Data
Protection cambia el estado del plan de protecciéon de En buen estado a
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Figura 30 Pantalla de estado
de la ejecucién del plan de
proteccién

Figura 31 Boton Detener
ejecucion

Capitulo 3 Operacion
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Comenzando, brevemente, y después a En ejecucion, reflejando el
progreso de la ejecucion (consulte la figura 30).

Nota: La ejecucién del plan de proteccién puede tardar un tiempo
considerable que depende, por una parte, de la velocidad del
procesador y de la configuracién de memoria del equipo y,
por otra parte, de la cantidad total de datos de los que se esta
creando una copia de seguridad. Usted puede seguir
trabajando con otras aplicaciones durante este tiempo, es muy
probable que la respuesta del sistema sea mas lenta de lo
normal.

D Everything Plan
Status:  Running
Started Tuesday, April 24, 2007 at 10:26 AM

[ 1111 ] @ Files processed: 361
Elapsed time: o0:00:07

Si desea detener la operacion de ejecucion antes de que ésta termine, haga
clic en el botén Detener (consulte la figura 31) y haga clic en Si cuando
aparezca la peticién Detener plan “;Esta seguro que . .. ? El software
GoVault Data Protection detiene el plan y cambia el estado que se
muestra para el plan de proteccién de En ejecuciéon a Cancelado.

E] Everything Plan
Status:  Running

Started Friday, &pril 27, 2007 at 8:16 AM

[ 111 ] ] | Files processed: 1137
Elapsed time: 00:00:09

Al final de la ejecucidn, el software GoVault Data Protection actualizara
los detalles de resultado del plan y mostrara nuevamente el estado En
buen estado en la pantalla Mis planes de proteccion guardados de la
pagina de Inicio.
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proteccion

Figura 32 Boton Editar
configuracién del plan de
proteccion guardado

Capitulo 3 Operacion
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Para editar un plan de proteccién guardado:

1 Haga clic en el botén Editar configuracién en la pantalla Mis proyectos
de proteccion guardados de la pagina de Inicio (consulte la figura 32).

2

E i] Personal Data and Settings Plan

Status: OK

This plan is not scheduled to run autornatically.

Last run Tuesday, April 24, 2007 at 10:33 AM

Edit settings

El software GoVault Data Protection muestra la ficha Selecciones de
la pagina Configuracién que es similar a la pagina Crear un plan de
proteccion que usted utilizé para crear el plan de protecciéon (consulte

la figura 33):

Si desea cambiar
la ventana de la
ficha...

Use el
subprograma de
aplicacion de
sistema...

Y consulte el
apartado . ..

punto de inicio del

Iniciar

Eleccion de un

plan punto de inicio en la
pagina 22
los archivos, Selecciones Especificacién delos

carpetas, unidades
0 usuarios que
desea proteger

archivos, carpetas,
unidades o usuarios
que desea proteger
en la pagina 24

nombre o
descripcion del plan

Nombre del plan

Cémo asignar un
nombre al plan de

proteccion en la
pagina 29

cartucho GoVault
que desea usar

Cartucho

Especificacion del
cartucho GoVault
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Si desea cambiar
la ventana de la

Use el
subprograma de
aplicacioén de

Y consulte el

ficha. .. sistema. .. apartado . ..

tiempo programado | Programar Especificaciéon de un

y dia para ejecutar programa de

el plan ejecucién en la
pagina 31

Figura 33 Pagina
Configuracién del plan de
proteccién guardado

Eliminacion de un plan de
protecciéon

3 Cuando haya terminado de editar el plan, haga clic en Aceptar para

guardar los cambios y volver a mostrar la pagina de Inicio.

< 4

et

=~ Settings for Everything Plan

start | Selections | plan Mame | Cartridge | Scheduls

Select Hard Drives to Protect

Marne

[¥]wss Local Disk{c:)
[Nws oLD HardDrive (...

Total Size  Free Space
37.2 GB 30.0 GB
7.86 GB 6.584 GB

Para eliminar un plan de proteccién guardado:

7).

Selection Surmnmary

2 ¥olumes

Totaling 7.16 GB

Cartridges

FPIOFNCC
37.2 GB

£ 34.6 GB Remaining

QK l [ Cancel

1 Haga clic en el botén Eliminar plan en la pantalla Mis proyectos de

proteccion guardados de la pagina de Inicio (consulte la figura 34).
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Figura 34 Botén Eliminar

blan Everything Plan E]i

Status: DK k
This plan is not scheduled to run autoratically.

Last run Tuesday, April 24, 2007 at 10:28 AM

2 Seleccione Si como respuesta a la peticion Eliminar plan ;Esta seguro
que . .. ? para eliminar el plan de proteccién.

Nota: Al eliminar un plan de proteccion en el entorno de
archivado del software GoVault Data Protection no se
eliminan los datos archivados que el plan almacen en el
cartucho GoVault. Usted atin puede explorar y restaurar
los datos segtn se describe en Localizaciéon y restauracién
de archivos y carpetas en la pagina 50.

Revision de los resultados del plan de proteccion

Hay dos maneras de ver los resultados de la ejecucién del plan de
protecciéon. Cada uno muestra una vista un poco diferente de la pagina
Resultados que muestra la actividad de todos los planes de protecciéon
guardados:

* Si hace clic en el botén de comando Resultados en el panel de
opciones de la pagina de Inicio, aparecera la pagina Resultados que
muestra una lista de todos los planes de proteccién guardados y el
nuamero de veces que se han ejecutado (consulte la figura 35).

Segtn se le pida, seleccione o abra el plan de proteccién que desea
revisar para abrir los Detalles de resultado del plan (consulte la
figura 36 y la tabla 2).

* Sihace clic en la casilla grande de color verde o en el vinculo Estado
que se encuentra en la pantalla Mis planes de proteccion guardados de
la pagina de Inicio que muestra los resultados como En buen estado,
Cancelado, Advertencia o Error de un plan de protecciéon guardado,
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hara que aparezca la pagina Resultados que muestra los Detalles de
resultado de la ejecuciéon mas reciente del plan (consulte la figura 36 y

la tabla 2).
Figura 35 Pagina de A esilts 0
resultados == _/J
Protection Plan Action Result Start Finish
+ -E}Custom Protection Plan o... 3 total
= E.!]Everything Protection Pla... 0 total
&l ks
Result Details
D Select a task result from the above list for details,
' ’
Flgura 36 Pantalla Detalles de Result Details - Customn Protection Plan on PCU42196
resultado del plan de
proteccion Task completed successfully, View log.
Cats reduction:  17.96:1
Files protected: 521
Unchanged Mew files: 0
%96 MB Changed files: 1
Stored Total processed: 596 MB
57 bytes
Factared Tatal changed: 1.00 KB
957 bytes
Total stored: 57 bytes
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Tabla 2 Descripcién de la

pantalla Detalles de resultado La pantalla Detalles de

resultado
proporciona. ..

Que muestra . ..

un grafico circular

Almacenados: la cantidad de datos que
fueron almacenados en el cartucho
GoVault.

Factorizados: la cantidad de datos que
fueron reducidos por la funcién de
optimizacion de capacidad del
software GoVault Data Protection.

Sin cambio: la cantidad de datos que
no fueron cambiados por el plan.

En la primera ejecucién de un plan de
proteccién nuevo, no habran datos sin
cambio. Todos los datos apareceran
como almacenados o factorizados.
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La pantalla Detalles de
resultado
proporciona. ..

Que muestra. ..

lista numérica

Reduccion de datos: la proporcion
calculada entre la suma de datos
nuevos y datos cambiados y la
cantidad de datos guardados por el
plan en el cartucho GoVault.

Archivos protegidos: el nimero total de
archivos protegidos por el plan.

Archivos nuevos: el nimero total de
archivos nuevos protegidos por el
plan.

Archivos cambiados: el namero total
de archivos antiguos que cambiaron
desde la tltima ejecuciéon del plan.

Total de procesados: la cantidad de
datos que fueron procesados por el
plan.

Total de cambios: la cantidad de datos
que cambiaron desde la altima
ejecucion del plan.

Total almacenado: la cantidad de datos
que el plan escribi6 en el cartucho
GoVault.

vinculo

Ver registro: listado del archivo de
registro que el software GoVault Data
Protection escribe en la carpeta
secundaria Logs dentro de la carpeta
de instalacién de la aplicacién que se
encuentra en el disco duro local
(consulte la figura 37 y la tabla 3).
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Figura 37 Listado del archivo
de registro de detalles de
resultado

Tabla 3 Descripcién del
archivo de registro de detalles
de resultado

Capitulo 3 Operacion
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ArchiveIQ fo
Copyright (C)

Command Tool Version 1.0.653.
storage Groug, C. A

1
[

LLC

Archive task started on Fri Mar 30 2007 at 12:24 AM.

Scanning C:y\Documents and Settinﬁ;s\rspuntﬂ\*
¥

scanning C:\GoOProtect\CurrentBui
Scanning CiNGoVauTthSATADr fveri ¥

Archive task completed on Fri Mar 30 2007 at 12:24 am.

Total Transfer Time: 00:00:00.373

Analysis:

Directories processed; 184
Protected files: 521
Protected data: 5§96 ME
Unchangead: 956 MB
nNew Files: a
changed files: 1
Mew and changed: 1.00 KB
Factored: 957 bytes
Total stored: 57 bytes
Data reduction: 18:1
CCF Ratio: 9855:1
comman Content: 596 ME
Total processed: 596 MB

(625,425,722 hytes)
(625,425,722 hytes)
C100% static content)

0. 000164% dynamic content)

(Hew and changed data to Total stored)
(Protected data to Total stored)
(1o0% data de-duplication)

(625,425,722 hytes)

Este listado del
archivo de
registro . ..

Muestra. ..

Tiempo total de
transferencia

La cantidad del tiempo tardé en escribir
la informacién actualizada de copia de
seguridad en el cartucho GoVault.

Directorios procesados

El nimero total de directorios que
fueron procesados por el plan de
proteccion.

Archivos protegidos

El namero total y el tamafio (en bytes)
de los archivos procesados por la
ejecucion actual del plan de proteccion.

Datos protegidos

La cantidad total de datos que estan
protegidos por el plan.

Sin cambio

La cantidad (y porcentaje) de datos
protegidos que no sufrieron cambios
desde la tltima ejecucion del plan de
proteccion.

Archivos nuevos

El namero de archivos nuevos desde la
altima ejecucion del plan de proteccion.
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Este listado del
archivo de
registro . . .

Muestra. ..

Archivos cambiados

El ntmero de archivos que cambiaron
desde la Gltima ejecucién del plan de
proteccion.

Nuevos y cambiados

La cantidad (y porcentaje) de datos
protegidos que cambiaron desde la
altima ejecucién del plan de proteccion.

Factorizados

La cantidad de datos cuyo tamafio fue
reducido por la optimizacién de
capacidad.

Total de almacenados

La cantidad de datos escritos en el
cartucho GoVault en esta ejecucion el
plan de proteccion.

Reduccion de datos

La proporcién entre la cantidad total de
datos nuevos y cambiados (Nuevos y
cambiados) y la cantidad total de datos
escritos en el cartucho GoVault (Total de
almacenados) en la ejecucion actual del
plan de proteccion.

Proporciéon de CCF

La proporcién entre todos los datos

protegidos por el plan (Datos protegidos)
y la cantidad total de datos escritos en el
cartucho GoVault (Total de almacenados)
en esta ejecucion del plan de proteccion.

Contenido comun

Cantidad (y porcentaje) de los datos
comunes que estan sujetos a la funcién
de deduplicacién de datos de
optimizacioén de capacidad.

Tiempo transcurrido

Cantidad de tiempo de toda la
operacion de archivado, incluso el
tiempo total de transferencia.
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Localizacion y restauracion de archivos y carpetas

Para simplificar la tarea de localizar las versiones de copia de seguridad
de los archivos y carpetas protegidos, el software GoVault Data
Protection los presenta con la conocida estructura jerarquica parecida a la
de Windows Explorer y que admite:

¢ La consulta de sélo lectura de los archivos seleccionados

* Las funciones comunes de manejo de archivos de copiar y pegar y de
movimiento de archivos con el mouse

Ademas, una pantalla de calendario muestra las fechas de todos los
archivos de copia de seguridad que estdn disponibles realizar
operaciones de exploracién y restauracion (retroceso) de los archivos que
tenia en una fecha determinada.

Para localizar y restaurar archivos y carpetas, haga clic en Explorar en la
pagina de Inicio del software GoVault Data Protection para abrir la
pagina Explorar (consulte la figura 38).

La pagina Explorar contiene:

* Un calendario que resalta con negritas los dias que se ejecuto el plan
de proteccién

* C(Cajas de lista para:
* Especificar un nombre de archivo

* Seleccionar varios archivos o carpetas de las copias de seguridad
disponibles

* Botones de comando para ejecutar las funciones especificadas de
exploracion y restauraciéon

Si desea encontrar y restaurar... | Prosigaen...

un solo archivo Localizacién y restauracion de
un solo archivo.

varios archivos y carpetas Localizacién y restauracion de
varios archivos y carpetas enla
pagina 55.
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Si desea encontrar y restaurar. . .

Prosigaen...

los datos tal como estaban en una
fecha y hora especificas

Restauracion de los datos de

una fecha y hora especificas en

Figura 38 Pagina Explorar

la pagina 57.

O\ Explore | =N 9)
May, 2007 June, 2007 July, 2007
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat  Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat  Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

1 2 3 4 5 1 2 1 2 3 4 5 & 7

& 7 g 9 10 11 12 3 4 5 & 7 g 9 g 9 10 11 12 13 14
13 14 15 16 17 15 19 10 11 12 13 14 15 16 15 16 17 18 19 20 21
20 21 m 23 24 25 26 17 15 19 20 21 22 23 22 23 24 25 26 27 28
27 25 29 30 31 24 25 26 27 25 29 30 29 30 31
[IToday: 542272007
Protection Plan | Archive Time Status Cartridge
¢ Personal Data and... 6:58:44 AM Available = HDD 5/M 3PI0ZP2Q

Localizacion y
restauracion de un solo

Explore

archivo excepto el software GoVault Data Protection.

Restare

Antes de comenzar una operacion de restauraciéon, guarde todos los
archivos que estén abiertos y cierre todas las aplicaciones en ejecucion,

Precaucion:

Si se intenta restaurar un archivo que esta abierto se
pueden provocar danos o pérdidas de datos. Siempre
guarde todos los archivos abiertos y cierre todas las
aplicaciones en ejecucién antes de comenzar una
operacion de restauracion.

Para localizar y restaurar un solo archivo:
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1 Escriba el nombre del archivo, o la parte del nombre del archivo en el
cuadro de texto Buscar archivos en todos los cartuchos en la esquina
superior derecha de la pagina Explorar del software GoVault Data
Protection.

Nota: Elcuadro de texto se completard automaticamente cuando
usted comience a escribir y usted podra usar el caracter de
asterisco (*) como comodin en su cadena de btusqueda,
como lo harfa en una operacién estandar de bisqueda de
archivos en el Explorador de Windows.

2 Ultilice la tecla Entrar, o bien, haga clic en el icono adyacente de
exploracién para buscar y mostrar todas las versiones protegidas del
archivo especificado, junto con las ubicaciones de las carpetas de
origen y las versiones (consulte la figura 39).

Figura 39 Resultados de QU Expl d
- xplore 9)
exploracién en busca de un P
solo archivo Mame From folder Versions
+ [ adberdr709_en_us.exe C:hZDocuments and Settingshrspontelhappli., 1 items
+ [autorun.exe C:hZDocuments and SettingsirspontelMy DL, 1 items
+ [ autorun.exe C:hZDocuments and SettingsirspontelMy DL, 1 items
+ [datnetfx exe C:hZDocuments and SettingsirspontelhDesk... 1 items
+ [Tdtape exe C:hZDocuments and SettingsirspontelMy DL, 1 items
+ [ setup.exe C:hZDocuments and SettingsirspontelMy DL, 1 items
+ Ttppinst.exe C:hZDocuments and SettingsirspontelMy DL, 1 items
+[7]_bShbog3sdeaobzdS2d49,,. C:\Documents and Settingsirspantelappli.. 1 items
+- 7] _ezc7zfazaiasafeafSiee.,, C:\Documents and Settingsirspantelappli.. 1 items
£ >

3 Segun corresponda, abra la lista de archivos que aparece para
seleccionar el archivo que desea restaurar.
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4 Haga doble clic en el archivo seleccionado para iniciar la operacion
de restauracién.

Nota: Siel archivo que va a restaurar es un archivo ejecutable de
programa, al hacer doble clic en éste en la lista de
resultados de buisqueda de la pagina Explorar, el programa
1o se ejecutara.
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Si el archivo que
selecciond se El software GoVault Data
encuentraen... Protection mostrara. ..

El cartucho que estdienla | * El cuadro de didlogo estandar
unidad GoVault, Descarga de archivos de Windows
mientras extrae y vuelve a montar
el archivo de la copia de seguridad.

* El cuadro de didlogo estdndar
Guardar como de Windows que se
puede usar para especificar la
ubicacién para la operacion de
restauracion.

Nota: Puede restaurar el archivo en
la ubicacién original o en
cualquier otra ubicacion.

* El cuadro de didlogo estdndar
Descarga completa de Windows
que significa que la operacién de
restauracion fue satisfactoria.

Otro cartucho, Un mensaje que indica el cartucho
que se requiere (consulte la figura 40).

En este caso, expulse el cartucho que
se encuentra en la unidad GoVault,
inserte el cartucho requerido y repita
la operacién de exploracion.

Figura 40 Mensaje de cartucho
requerido

GoYault Data Protection

1 The cartridge 3PI0ZP9C) is required ko retrieve the selected file, Insert the cartridge into
wour GoYault and try again,
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Localizaciéon y Antes de comenzar una operacion de restauraciéon, guarde todos los
restauracién de varios archivos que estén abiertos y cierre todas las aplicaciones en ejecucion,
archivos y carpetas excepto el software GoVault Data Protection.

Precaucién: Si se intenta restaurar un archivo que estd abierto se
pueden provocar dafos o pérdidas de datos. Siempre
guarde todos los archivos abiertos y cierre todas las
aplicaciones en ejecucién antes de comenzar una
operacion de restauracion.

Para encontrar y restaurar varios archivos y carpetas:

1 Seleccione en el calendario de la pagina Explorar la fecha de la
operacion satisfactoria de copiado de seguridad a partir de la cual
desea restaurar datos (consulte la figura 38 en la pagina 51).

El software GoVault Data Protection muestra todas las operaciones
satisfactorias de copiado de seguridad que se realizaron en la fecha
seleccionada, segtin el plan de proteccién que las genero, junto con la
hora y estado de la copia de seguridad (consulte la figura 41).

Para activar los botones de comando Explorar y Restaurar, seleccione
el plan de proteccién que generé la operacion de copiado de
seguridad a partir de la cual desea restaurar datos.

Nota: Sila copia de seguridad a partir de la cual desea restaurar
datos se encuentra en otro cartucho GoVault, la sefial de
estado mostrara “Fuera de linea”. En vez de activar los
botones de comando Explorar y Restaurar, el software
GoVault Data Protection mostrard un mensaje que indica
el cartucho requerido (consulte la figura 42). En este caso,
expulse el cartucho que se encuentra en la unidad
GoVault, inserte el cartucho requerido y repita la
operacion de exploracion.

2 Haga clic en el botén de comando Explorar para mostrar la ventana
de exploracién de copia de seguridad del software GoVault Data
Protection (consulte la figura 43 en la pagina 57).

(Si hace clic en el botén de comando Restaurar, se iniciard una
operacion de restauracion de datos de una fecha y hora especificas,
segtn se describe en Restauracién de los datos de una fecha y hora

especificas en la pagina 57.)

Guia del usuario del Software GoVault™ Data Protection, version 1.0 55




Capitulo 3 Operacion

Localizacién y restauracion de archivos y carpetas

3 Aligual que el Explorador de Windows, la ventana de exploracién de
copias de seguridad del software GoVault Data Protection muestra
los archivos de la operacion seleccionada de copiado de seguridad en
una estructura jerdrquica de archivos.

Utilice las funciones de selecciéon estandares de Windows (hacer clic,
CTRL+clic y SHIFT+clic) para abrir y seleccionar los archivos y

carpetas que desea restaurar.

4 Una vez seleccionados los archivos a restaurar, utilice las funciones
de copiar y pegar, o de movimiento de archivos con el mouse, para
restaurar los archivos y carpetas seleccionados de la copia de
seguridad en las unidades de disco del sistema.

Nota: Puede restaurar los archivos en su ubicacién original o en
cualquier otra ubicacién.

Figura 41 Resultados de I;-'.rotect.i;n I;-'.I:an =) ".;ﬂrc.:.ﬁi.ve.'i'iﬁe
exp|oraci()n en busca de varios \ise Everything Protection... | 9:06:18 AM
archivos | & Everything Protection..  10:34:32 AM

Figura 42 Mensaje de cartucho Requires cartridge:
requerido HDD S/M 3PIOFNCC
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Figura 4:_)’, Ventana_de & Archived UTC-2007.03.23-16.06.18.775 (A[=11E3]
eXploraCIon de copia de File Edit Wiew Favorites Tools Help '#
Segu”dad J Back .\_) ‘j: /?J Search i Folders v
Address ||[3 ViPou42 1961 3P 0PI PLAN 3~ 1\ Archived UTC-2007,03,23-16.06.18.775 it | Go
i - Marne = Size | Type Dake
| File and Folder Tasks [0 Lacal Disk (Drive C) on 'poustz19e’ File Folder
Other Places
) PLANE~1
LiD My Documents
d My Computer
!g My Network Flaces
Details
Archived
UTC-2007.03.23-16.06.18.77
File Folder
< »
Restauracion de los Antes de comenzar una operacién de restauracién, guarde todos los
datos de una fecha y hora archivos que estén abiertos y cierre todas las aplicaciones en ejecucion,
especificas excepto el software GoVault Data Protection.

Precaucién: Si se intenta restaurar un archivo que estd abierto se
pueden provocar danos o pérdidas de datos. Siempre
guarde todos los archivos abiertos y cierre todas las
aplicaciones en ejecucién antes de comenzar una
operacion de restauracion.

Para restaurar los datos que tenfa en una fecha y hora especificas:

1 Seleccione en el calendario de la pagina Explorar la fecha de la
operacion satisfactoria de copiado de seguridad a partir de la cual
desea restaurar datos (consulte la figura 38 en la pagina 51).

El software GoVault Data Protection muestra todas las operaciones
satisfactorias de copiado de seguridad que se realizaron en la fecha
seleccionada, segtin el plan de proteccién que las genero, junto con la
hora y estado de la copia de seguridad (consulte la figura 41 en la
pagina 56).
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Para activar los botones de comando Explorar y Restaurar, seleccione
el plan de protecciéon que generé la operacion de copiado de
seguridad a partir de la cual desea restaurar datos.

Nota:

Si la copia de seguridad a partir de la cual desea restaurar
datos se encuentra en otro cartucho GoVault, la sefial de
estado mostrara “Fuera de linea”. En vez de activar los
botones de comando Explorar y Restaurar, el software
GoVault Data Protection mostrard un mensaje que indica
el cartucho requerido (consulte la figura 42 en la pagina
56). En este caso, expulse el cartucho que se encuentra en
la unidad GoVault, inserte el cartucho requerido y repita
la operacién de exploracién.

2 Haga clic en el botén de comando Restaurar para mostrar el cuadro
de didlogo Restauracién de una hora determinada del software
GoVault Data Protection (consulte la figura 44).

Figura 44 Cuadro de didlogo Point in Time Restore

Restauracion de una hora

determinada Personal Data and Settings Plan

As of:

Restore files to:

Alternate location: Click here to select an alternate folder
Restore: Missing files M
Status
Current run status: Click Restore to start restoring files

Restore started at:

Restore finished at:

Restoring from:  3PJOZP90

WView log Restore Close
l J{ l

Tuesday, May 22, 2007 6:58 AM

3 Utilice el cuadro de lista Restaurar archivos en para especificar si
desea restaurarlos en la ubicacién original o en otra ubicacién.
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a Si selecciona Ubicacion alternativa, el software GoVault Data
Protection activara el vinculo de ubicacién alternativa. Cuando se
le indique, haga clic en el vinculo para abrir el cuadro de didlogo
Buscar carpeta (consulte la figura 45).

b En el cuadro de didlogo Buscar carpeta, realice alguna de las
siguientes acciones:

* Navegue hasta una ubicacién existente

* Haga clic en Crear nueva carpeta y escriba un nombre para la
nueva carpeta

¢ Haga clic en Aceptar para especificar la ruta de acceso de la
ubicacién alternativa que seleccioné.

Figura 45 Cuadro de dialogo

Buscar carpeta Browse.For Folder

@' Desktop

&%) Ui:j My Documents

(&3] Pfg My Computer

=] ‘ﬂ My Metwork Places
#| Recyds Ein

o) (o]

4 Utilice el cuadro de lista Restaurar para especificar las reglas de
sustitucion para la operaciéon de restauracion:

a Seleccione Archivos faltantes si desea restaurar tnicamente los
archivos que faltan en la ubicacién especificada para la
restauracion.

Esta opcién impide que la operacion de restauracion sobrescriba
archivos en la ubicacién de restauracion.
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b Seleccione Archivos faltantes y archivos que son anteriores si
desea restaurar los archivos que faltan y los archivos anteriores
en la ubicacién que especificéd para la restauracion.

Esta opcién impide que la operacion de restauracion sobrescriba
archivos en la ubicacién que sean mas recientes que los archivos
que se encuentran en la copia de seguridad.

¢ Seleccione Archivos faltantes y archivos que son diferentes si
desea restaurar los archivos que faltan y los que son diferentes en
la ubicacién que especificéd para la restauracion.

Esta opcién impide que la operacion de restauraciéon sobrescriba
archivos en la ubicacién de restauraciéon que sean idénticos a los
archivos de la copia de seguridad, sin importar la antigiiedad de
los archivos.

5 Después de especificar las reglas de sustitucién de la ubicacién de la

restauracion, haga clic en Restaurar para comenzar la operaciéon de
restauracion y siga de cerca el estado que se muestra.

6 Cuando el estado indique que la operacién de restauracion ha

finalizado, haga clic en Cerrar para cerrar el cuadro de didlogo
Restauracién de una hora determinada.

Administracion de los cartuchos GoVault y el software Data

Protection

Las tareas de administrar los cartuchos GoVault y el software Data
Protection incluyen:

Comprobacion del estado del cartucho

Expulsién de cartuchos en la pagina 62

Borrado de cartuchos en la pagina 62

Implementacién de cifrado de datos en la pagina 63

Como establecer la opcién de accidén para medios nuevos en la
pagina 65

Como establecer un programa de recordatorios de rotacién de
cartuchos en la pagina 66

Compra de cartuchos GoVault adicionales en la pagina 67
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Comprobacién del estado
del cartucho

Figura 46 Pagina Cartucho
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Para comprobar el estado de los cartuchos GoVault, haga clic en el botén
de comando Cartuchos del software GoVault Data Protection para
mostrar la pagina Cartucho (consulte la figura 46).

Segtin se muestra, el Estado del cartucho presenta una lista de los
nombres de todos los cartuchos GoVault que se han introducido en el
software GoVault Data Protection y se indica:

* Para cada cartucho:
* Estado en linea/fuera de linea
*  Numero de serie de disco duro (N/S de disco duro)
* Laletra de unidad asociada con la unidad GoVault
* El porcentaje de espacio disponible en el cartucho en linea

Ademas, la gréifica Tendencia de espacio libre proporciona una
representacion grafica del consumo del espacio disponible a través del

tiempo.

=~ Cartridge (2)]
/—| Cartridge Status ~
Cartridge Name HDD S/M | Status Size | % Free Drive
& 3P102PIQ 3PI0ZPEQ  Offine  40GB  nfa
o 3PIOFNCC 3PIOFNCC  Available 40GB 93 = F:

3PIOFMNCT - Free Space Trend
40GE e 100%
10%
0GB Full
From 2 plan runs Purchase Cartridges
Cartridge Utilities | » & Edit Ut Remove
\ J
- |
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Expulsion de cartuchos Para expulsar un cartucho de la unidad de acoplamiento GoVault:

1 Haga clic en el botén de comando Cartuchos del software GoVault
Data Protection para abrir la pagina Cartucho (consulte la figura 46).

2 Haga clic en Utilidades de cartucho para abrir el mena de utilidades
de cartucho y haga clic en Expulsar cartucho.

3 Retire el cartucho de la unidad de acoplamiento después de que la
operacion de expulsion concluya y guédrdelo en su caja protectora.

El software GoVault Data Protection utiliza la funcion estandar de

Borrado de cartuchos
reformateo de unidades de Windows para borrar los cartuchos GoVault.

Después de borrar un cartucho:

* Los planes de proteccién guardados que fueron almacenados en el
cartucho ya no mostraran el texto Ultima ejecucioén . . .

* La pagina Resultados ya no mostrara los resultados de los planes de
proteccién que usaron el cartucho.

* La pagina Explorar ya no mostrara los resultados de los planes de
proteccién que se almacenaron en el cartucho.

Para evitar esta situacién, considere adquirir mas cartuchos GoVault para
ampliar la capacidad de almacenamiento.

Para borrar un cartucho GoVault:
1 Inserte el cartucho que desea borrar en la unidad GoVault.

2 Haga clic en el botén de comando Cartuchos del software GoVault
Data Protection para abrir el cuadro de didlogo Cartucho (consulte la

figura 46).

3 Verifique que el cartucho insertado esté seleccionado/resaltado en la
pantalla Estado del cartucho y haga clic en Utilidades de cartucho para
abrir el mena de utilidades de cartucho.

4 Haga clic en Borrar cartucho para mostrar la peticién de confirmacion
de Borrar cartucho (consulte la figura 47).
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Figura 47 Peticién de
confirmacién de borrado de
cartucho 2

Erase Cartridge

Erasing the cartridge will destroy all of the files on the cartridge.

Are you sure you wank o erase this cartridge?

[ Yes H Mo ][ Cancel ]

5 Haga clic en Si para mostrar el cuadro de didlogo Formatear disco
extraible estindar de Windows que se puede utilizar para volver a
formatear (borrar) el cartucho GoVault.

Nota: Siempre especifique el sistema de archivo NTSF cuando
borre los cartuchos GoVault. El software GoVault Data
Protection no reconocera los cartuchos formateados con
FAT32 ni con ningtin otro sistema de archivos ajeno a
NTSF, como lo indica la condicién de alerta de formato no
compatible que se genera.

6 Después de que termine la operaciéon de reformateo, introduzca de
nuevo el cartucho en el entorno del software GoVault Data Protection
(consulte Introduccién de los cartuchos en la pagina 17).

Implementacion de El software GoVault Data Protection puede usar el Sistema de archivos
cifrado de datos de cifrado (EFS) de Windows para cifrar y descifrar automaticamente los
archivos y carpetas protegidos.

Precaucion: La codificacién de datos es una potente herramienta
que impide que las personas no autorizada tengan
acceso a los datos y los lean. Antes de decidir aplicar el
cifrado de un cartucho, usted debe comprender la
operacion del sistema EFS de Windows. Sin no
comprende como trabaja el sistema EFS, es posible que
no pueda restaurar los datos correctamente.

Si no esta familiarizado con el sistema EFS de Windows:

* Revise las fuentes de informacién disponibles, como los paquetes de
recursos de Microsoft, la documentacién del producto y los
documentos técnicos.
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* Utilice su navegador de Internet para abrir la pagina de inicio de

Microsoft, haga clic en Soporte y después en Knowledge Base y
busque el Sistema de cifrado de archivos.

Nota: Deberd implementar el cifrado de datos en el cartucho

GoVault antes de usarlo por primera vez en un plan de
proteccion. No puede implantar el cifrado de datos en un
cartucho después de que este tltimo ha sido usado por un
plan de proteccién.

Para implementar el cifrado de datos en los archivos y carpetas
protegidos:

1

Segun corresponda, inserte un nuevo cartucho en la unidad GoVault
e introduizcalo en el entorno del software GoVault Data Protection
(consulte Introduccién de los cartuchos en la pagina 17).

Haga clic en el boton de comando Cartuchos del software GoVault
Data Protection para abrir la pagina Cartucho (consulte la figura 46).

Verifique que el cartucho esté seleccionado y que el estado del mismo
sea “Disponible”.

Haga clic en Utilidades de cartucho para abrir el menti de utilidades
de cartucho y haga clic en Administrar cifrado para mostrar la ficha
Cifrado de la pagina Configuracion del cartucho (consulte la figura 48).

Seleccione la casilla Activar cifrado para este cartucho.

Seleccione Aceptar para implantar la funcién de cifrado de datos.
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Figura 48 Pantalla de la ficha

. = Cartridge Settings [ ?)
de cifrado Y
Settings | Encryption |
Manage Cartridge Encryption
Encrypting your data is a very secure way to keep your data safe.
Enable encryption for this cartridge

Mote: To use encryption you must first enable encryption for the cartridge before

setting up a protection plan. Learn about Windows™ Encrypting File Systermn (EFS)

by clicking Help.

oK ] [ Cancel

Como establecer la La primera vez que se inserta un nuevo cartucho en la unidad GoVault, el
opcion de accion para software GoVault Data Protection puede realizar alguna de las siguientes
medios nuevos acciones:

* Solicitar que usted especifique un nombre y descripcién para el
cartucho (consulte la figura 10 en la pagina 18)

e Utilizar el namero de serie del disco duro del cartucho (N/S de disco
duro)

Usted puede especificar qué accion realizara la unidad si selecciona la
ficha Nuevo cartucho de la pagina Opciones:

1 Haga clic en el botén de comando Opciones del software GoVault
Data Protection para ver la ficha Nuevo cartucho de la pagina
Opciones (consulte la figura 49).

2 Cuando se le indique en la pantalla, seleccione la nueva opcién de
acciéon para nuevos cartuchos que desea y haga clic en Aceptar para
guardar la seleccién y cerrar la pagina Opciones.
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Coémo establecer un
programa de
recordatorios de rotaciéon
de cartuchos
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_%  Options 9)

| Mew Cartridge | Rotation
Set New Cartridge Action

Specify how you want to identify a new cartridge,

(%) Prompt for cartridge name and description

() Use the HDD S/N for cartridge identification

oK ‘ [ Cancel

La rotacion periddica de los cartuchos GoVault mejora la proteccion
general de los datos, gracias a que mantiene varias copias de los datos en
distintos cartuchos. Usted puede configurar el software GoVault Data
Protection para que éste muestre recordatorios cuando sea momento de
rotar los cartuchos en uno de los tres programas siguientes:

* Una vez por semana, cualquier dia que especifique
* Cada cierto nimero de dias (de 1 a 31) que especifique
* Después de cada tarea de copiado de seguridad satisfactoria

Para establecer un programa de recordatorios sobre rotacién de
cartuchos:

1 Haga clic en el botén de comando Opciones del software GoVault
Data Protection para ver el cuadro de didlogo Opciones (consulte la

figura 49).

2 Haga clic en la ficha Rotacién para ver el cuadro de didlogo
Establecer recordatorio de rotaciéon de cartucho (consulte la figura 50).
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Establecer recordatorio de
rotacion de cartucho

Compra de cartuchos
GoVault adicionales
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_%  Options 9)

Mew Cartridge | Rotation

Set Cartridge Rotation Reminder

Get reminders to rotate cartridges. Rotating cartridges is a very effective way
to protect your valuable data assets by having multiple copies of data on
separate cartridges.,

[]Remind me to rotate a cartridge

days after the cartridge is inserted

[J Remind me to rotate a cartridge after it is used by a protection plan

el el

3 Seleccione la opcién Recordarme sobre la rotacion de un cartucho ...
que desea, ya sea:

e ...<de1a 31> dias después de insertar el cartucho
e ...después de que un plan de proteccion lo haya utilizado

4 Haga clic en Aceptar para guardar la seleccién y cerrar el cuadro de
dialogo Opciones.

Cuando necesite comprar mas cartuchos GoVault:

1 Haga clic en el botén de comando Cartuchos del software GoVault
Data Protection para abrir la pagina Cartucho (consulte la figura 46 en
la pagina 61).

2 Haga clic en el vinculo Comprar cartuchos. El software GoVault Data
Protection usa el navegador de Internet para abrir la pagina Comprar
cartuchos en el sitio web de Quantum que puede usar para comprar
maés cartuchos:

http://www.quantum.com/WheretoBuy/PurchaseCartridges/Index.aspx
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Respuestas ante condiciones de alerta

El software GoVault Data Protection usa pantalla de alerta para mostrar
mensajes de error y advertencia sobre los cartuchos GoVault y las

operaciones del plan de proteccién.

Ante la deteccion de una condicion de alerta, el software GoVault Data

Protection:

* Mostrard un breve mensaje de alerta sobre el icono del software
GoVault Data Protection que se encuentra en la bandeja del sistema

de Windows

* Activara el boton Alerta de la pagina de Inicio y cambiara la
apariencia a Alertas (1), lo que significa que hay un mensaje de alerta

disponible

Si hace clic en el vinculo del breve mensaje de alerta o en el botén de
comando Alertas activo, aparecera el mensaje de Alertas y recordatorios
relacionado. (Por ejemplo, consulte la figura 13 en la pagina 20.)

Cada mensaje de alerta proporciona una breve explicacion de la
condicién, asi como vinculos hacia los cuadros de didlogo que
corresponden a varias opciones de respuesta. La tabla 4 muestra una lista
de algunas de las condiciones de alerta mas comunes y las acciones de

respuesta que se pueden realizar.

Tabla 4 Condiciones de alerta

y acciones de respuesta Acciones de

Condicion de alerta | respuesta

Gravedad

El N/S de disco duro * Vuelva a
del cartucho tiene un formatear el
formato incompatible cartucho

* Expulseel
cartucho

e Error

El cartucho es de s6lo | * Ignorar
lectura (protegido

L]
contra escritura) Expulse el

cartucho

¢ Solo informacién
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Condicion de alerta

Acciones de
respuesta

Gravedad

Poco espacio libre en
el cartucho

* Expulse el
cartucho

¢ Advertencia

Recordatorio de
rotaciéon de cartucho

¢ Recordarme
después

* Comprar
cartuchos

* Expulse el
cartucho

¢ Solo informacién

Error al ejecutar el
plan

* Asegtrese que el
cartucho esté
presente

* Asegtrese que el
cartucho se pueda
usar

* Asegtrese que el
cartucho no esté
protegido contra
escritura

* Asegtrese que el
cartucho tenga al
menos el 5% de
espacio libre

e Error

Importar cartucho
" XYZ//

e No

* Expulse el
cartucho

¢ Solo informacién
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Acciones de
Condicion de alerta | respuesta Gravedad

No se detectaron * Asegtreseunhaya | * Advertencia
unidades GoVault una unidad de
acoplamiento
GoVault y una
unidad de disco de
cartucho
instaladas

* Revise los
procedimientos de
solucién en de
problemas en el
apartado “Cémo
manejar las
condiciones de
fallas operativas”
de la Guia del
usuario de GoVault
para Windows,
20013264-001
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Este capitulo ofrece ejemplos de pantallas y una breve descripcion de
cada elemento funcional del software GoVault™ Data Protection, incluso:

Funciones de la pagina de inicio

Funciones de la pagina Crear un plan de proteccién en la pagina 75

Funciones de la pagina Explorar en la pagina 97

Funciones de la pagina Cartucho en la pagina 104

Funciones de la pdgina Opciones en la pagina 110

Funciones de la pagina Resultados en la pagina 112

Funciones de la pagina Alertas en la pagina 115

Funciones de la pagina de ayuda en la pagina 116

Funciones de la pagina de inicio

Cuando instala el software GoVault Data Protection y abre la aplicacién
por primera vez, la pagina de Inicio al principio no incluye planes de
proteccion guardados, como se muestra en la figura 51.

La tabla 5 describe brevemente las cosas que se pueden hacer en la pagina
original Inicio.
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original de inicio

(% Quantum GeVault Data Protection

\%LT

—: My Saved Protection DIans‘.
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4k add a Protection Plan

% Cartridges
m Optians

L A

Click &dd a Protection Plan to start protecting your

data.

Tabla 5 Funciones de la
pagina de inicio

Al hacer clic
n...

[

Muestra la pagina . . .

Que se puede usar
para...

ok 2dd a Protection Plan ]

Crear un plan de
proteccion

crear un plan de
proteccién (consulte
Funciones de la
pagina Crear un plan

de proteccién en la
pagina 75).

Q Explore

Explore (Explorar)

encontrar y restaurar
archivos a partir de
una copia de
seguridad de plan de
proteccién (consulte
Funciones de la

pégina Explorar en la
pagina 97).
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Al hacer clic

en... Muestra la pagina . . .

Que se puede usar
para...

- Cartridges Cartucho

revisar el estado de los
cartuchos GoVault o
acceder a las
utilidades de cartucho
para expulsar un
cartucho, borrar un
cartucho o activar el
cifrado de datos para
un cartucho (consulte
Funciones de la
pagina Cartucho en la
pagina 104).

E[ Opciones

cambiar las opciones
para manejar nuevos
cartuchos y establecer
un programa de
rotacién de cartuchos
(consulte Funciones de
la pagina Opciones en
la pagina 110).

Results Resultados

revisar los resultados
de un plan de
proteccién (consulte
Funciones de la
pégina Resultados en
la pagina 112).

| F

I alerts (1) Alertas

ver los detalles de una
condicién de alerta o
recordatorio operativo
(consulte Funciones de
la pagina Alertas en la
pagina 115).
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Al hacer clic
en...

Muestra la pagina . ..

Que se puede usar
para...

9) Help

Help (Ayuda)

abrir los vinculos
hacia informacién en
linea acerca de como
usar el software
GoVault Data
Protection (consulte
Funciones de la_
pagina de ayuda en la
pagina 116).

(7))

archivo de ayuda en
linea, abierto para la
“Descripcion general de
la interfaz grafica del
usuario de GoVault”

ver o imprimir temas
de la ayuda en linea
para la interfaz grafica
de usuario del
software GoVault
Data Protection.

Posteriormente, para cada plan de proteccién que usted crea, el software
GoVault Data Protection agrega un panel de control/estado a la pantalla
Mis planes de proteccion guardados de la pagina de Inicio (consulte la

figura 52).

La tabla 6 describe brevemente lo que usted puede hacer desde las

pantallas de Mis planes de proteccion guardados.

Figura 52 Pantalla Mi plan de
proteccion guardado

Personal Data and Settings Plan
Status: OK

el

This plan is not scheduled to run automatically .
Last run Monday, April 30, 2007 at 1;42 PM
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Tabla 6 Funciones de Mi plan
de proteccién guardado

Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

v

o bien:
(1] 4

Abre la pagina Resultados que se puede usar para
ver los resultados del plan de proteccién
seleccionado (consulte Funciones de la pagina
Resultados en la pagina 112).

después:

Comienza la ejecucién del plan de proteccién en
el momento, sin tener en cuenta el programa de
ejecucion establecido.

Detiene la ejecucién del plan.

e

Abre la pagina Configuracion para . . . Plan del plan
seleccionado, con la ficha Selecciones seleccionada.
Esta pagina es idéntica a la pagina Crear un plan de
proteccion del plan seleccionado y se puede usar
para cambiar la configuracién funcional del plan
(consulte Funciones de la pédgina Crear un plan de
proteccién en el apartado siguiente).

Muestra un mensaje de confirmacion de Eliminar
plan que pregunta si esta seguro que desea retirar
el plan de proteccién seleccionado.

Funciones de la pagina Crear un plan de proteccion

Si hace clic en el boton + Agregar un plan de proteccion de la pagina de Inicio
se abrird la pdgina Crear un plan de proteccién que se puede usar para crear
un nuevo plan de proteccion. Las fichas, numeradas de 1 a 5, indican la
secuencia apropiada para crear un nuevo plan (consulte la figura 53):

1. Inicio

2. Selecciones
3. Nombre del plan

4. Cartucho

5. Programar

Nota: Después de que se crea un plan de proteccion, todas las funciones
de la pagina Crear un plan de proteccion estdn disponibles en una
pagina Configuracion para . . . Plan casi idéntica que se puede
usar para cambiar la configuracién del plan.
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Funciones de la ficha Segun se le indique en la pantalla, utilice la ficha Inicio para especificar un
Inicio punto de inicio para el plan: los archivos y las carpetas que desea

Figura 53 Pantalla de la ficha

proteger (consulte la figura 53 y la tabla 7).

Inicio <.” Create a Protection Plan 9)

1. Start | z, Selections

3. Plan Name | 4. Cartridge | 5. Schedule

Choose a Starting Point for vour Protection Flan

> Personal Data and Settings

Back up all personal data and files associated with produckivity,
includes Microsoft Outlook Email and My Documents,

& Custom

Choose which files and folders to back up manually.

> Ewerything

Back up all disk drives on this computer,

[wee ) [ coneel |

Tabla 7 Funciones de la ficha
Inicio

Al hacerclicen. ..

Segun se le indica, realiza esta funcién . . .

La opcién Datos y
configuracion
personales

Especifica una seleccion fija de archivos de
productividad relacionados con cada nombre
de usuario que esta configurado en el sistema.
Usted puede no especificar nombres de
usuario en la ficha Selecciones, pero no puede
no especificar archivos individuales o carpetas.

La opcién
Personalizado

Permite especificar manualmente archivos y
carpetas individuales en la ficha Selecciones.
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Al hacerclicen ... Segun se le indica, realiza esta funcién . ..

La opcion Todo Especifica todos los archivos en todas las

unidades de disco duro de sistema. Usted
puede no especificar unidades en la ficha
Selecciones, pero no puede no especificar
archivos individuales o carpetas.

2. Selections Abre la ficha Selecciones que sirve para no
o bien: especificar nombres de usuario o unidades de
disco, o para especificar archivos y carpetas
individuales, segtn el punto de inicio
seleccionado.

Cancel Cancela la funcién de creacién de plan 'y
vuelve a mostrar la pagina de Inicio.

(7)) Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Creacion de planes de
proteccion”.

Funciones de la ficha Las funciones de la ficha Selecciones dependen del punto de inicio que se
Selecciones especifique en la ficha Principio:
Si el punto especificado | Las funciones de la ficha Selecciones
es... son...
Datos y configuracion Seleccionar usuarios a proteger
personales
Personalizado Seleccionar los archivos y carpetas que
desea proteger
Todo Seleccionar los discos duros que desea
proteger

Funciones de seleccionar usuarios a proteger

La pantalla Seleccionar usuarios a proteger tiene una casilla para cada
usuario configurado en el sistema, y una pantalla de resumen de la
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cantidad de espacio de disco que ocupan los archivos de los usuarios
seleccionados (consulte la figura 54).

La tabla 8 proporciona una breve descripcion de las funciones de la
pantalla “Seleccionar usuarios a proteger”.

Figura 54 Pantalla Seleccionar <7 Create a Protection Plan 9)

usuarios a proteger

1, Start| 2. Selections | 3, Plan Name | 4, Cartridges | 5. Schedule

Select Users to Protect

User Mame

[¥]@d rspontel
[#] €4 administratar

Tabla 8 Funciones la ventana

Selection Surmmary

Ciomain
QUANTUM 380 Files
PCU42196 178 Folders

Totaling 547 MB

Cartridges

3PID2P9Q
40 GB
37.1 GB Available

[ selections at 1%
of available

[ E—— H Mext H Cancel ]

Seleccionar usuarios a
proteger

Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

[#] €4 administratar

por ejemplo,

Deselecciona la casilla Administrador y elimina
del plan de proteccién los archivos de usuario
relacionados.

14 administratar

por ejemplo,

Selecciona la casilla Administrador y agrega al
plan de proteccion los archivos de usuario
relacionados.

3. Plan Mame
o bien:

Abre la ficha Nombre del plan que se usa para
especificar un nombre y breve descripcion del
plan.
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Al hacerclicen ... Realiza esta funcion . ..
1. Start Vuelve a abrir la ficha Inicio si desea cambiar
o bien: el punto de inicio del plan.

Previous

Cancel Cancela la funcién de creacién de plan 'y
vuelve a mostrar la pagina de Inicio.

t_)) Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Creacién de planes de
protecciéon”.

Funciones de la ventana Seleccionar los archivos y carpetas que
desea proteger

La pantalla Seleccionar los archivos y carpetas que desea proteger
proporciona la estructura de archivo completa de cada uno de los disco
duro local, y conectados por red, del sistema, una casilla de verificacién
para cada unidad, carpeta y archivo, y un resumen de la cantidad de
espacio de disco que ocupan las unidades, carpetas y archivos
seleccionados (consulte la figura 55).

La tabla 9 proporciona una breve descripcion de las funciones de la
pantalla “Seleccionar los archivos y carpetas que desea proteger”.
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Figura 55 Pantalla Seleccionar
los archivos y carpetas que
desea proteger

1. Start| 2. Selections | 3, plan Name
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<.” Create a Protection Plan 9)

4.Car‘tridge_s 5_.__S_c;hx_edul_e

Select Files and Folders to Protect

E‘& 3V Floppy {A:)
[N Local Disk {C:)
Dé CD Drive {D:)
[J<ee oLD HardDrive (E:)
% Removable Disk (F:)

£
[] show Files

Tabla 9 Funciones de la
ventana Seleccionar los

Selection Surmmary

0 Files
0 Folders

Totaling D bytes

D_ﬁ groups on 'QSS File and DCHP Server (:
D_ﬁ rspontel$ on 'atlp-corp2’ {H:)

D_ﬁ Engineering on 'Cmfs01' {1:) Cartridges
- [[]5# transfer on 'QSS File and DCHP Server

3PID2P9Q
40 GB
37.1 GB Available

> [ selections at 0%
of available

Exclude File Types

[ R H Next H Cancel ]

archivos y carpetas que desea

proteger Al hacerclicen. ..

Realiza esta funcion. ..

Un cuadro de
ampliar (+), como en:
+ D«; Local Disk (C:)

por ejemplo,

Amplia la estructura de archivos para mostrar
todas las carpetas de una unidad, todas las
carpetas dentro de una carpeta y, si se
selecciona la casilla Mostrar archivos, todos los
archivos de una carpeta.

Un cuadro de cerrar
(), como en:
+ D«; Local Disk (C:)

por ejemplo,

Cierra la estructura de archivos para ocultar
todas las carpetas de una unidad, todas las
carpetas dentro de una carpeta o, si se
selecciona la casilla Mostrar archivos, todos los
archivos de una carpeta.

[ shaw files

Amplia la estructura de archivos mostrada al
nivel de archivos individuales.
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Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

Exclude file types...

Abre el cuadro de dialogo Elija los tipos de
archivo que desea excluir que se puede usar
para excluir tipos especificos de archivos del
plan de proteccién (consulte la figura 56).

La tabla 10 ofrece una breve descripcion de las
funciones para excluir tipos de archivos.

3. Plan Mame

o bien:

Abre la ficha Nombre del plan que se usa para
especificar un nombre y breve descripcion del
plan.

1. Start
o bien:

Previous

Vuelve a abrir la ficha Inicio si desea cambiar
el punto de inicio del plan.

Zancel

Cancela la funcién de creacién de plan y
vuelve a mostrar la pagina de Inicio.

L)

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Creacion de planes de
proteccion”.
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Figura 56 Pantalla Elija los
tipos de archivo que desea

GoVYault Data Protection

excluir Choose file types to exclude

your protection plan.

#-O%. 1mage
+ Dg] Audio
= O&) video
+-0O%] compressed

from the protection plan.

Certain file types on a cornputer can significantly impact the amount of data
stored on your GoVault cartridge. Select which file types to exclude from

Mote: System-related and temporary files will autornatically be excluded
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o« ] [eonet |

Tabla 10 Funciones de la

pantalla Elija los tipos de Al'hacerclicen. ..

Realiza esta funcion. ..

archivo que desea excluir
Un cuadro de

ampliar (+), como en:

0=l trmage
por ejemplo,

Amplia el tipo de archivo seleccionado para
mostrar las instancias especificas mas
comunes de tipos de archivos que tal vez
usted desee excluir.

Un cuadro de cerrar
(), como en:

= D,ﬂ Image

por ejemplo,

Cierra el tipo de archivo seleccionado a fin de
ocultar las instancias especificas mas comunes
de tipos de archivos que tal vez usted desee
excluir.

Guarda las selecciones y cierra el cuadro de
dialogo Elija los tipos de archivo que desea
excluir.

Cancela la funcién de exclusién de tipos de
archivo y cierra el cuadro de didlogo Elija los
tipos de archivo que desea excluir.
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Funciones de la pantalla Seleccionar los discos duros que desea
proteger

La pantalla Seleccionar los discos duros que desea proteger tiene una
casilla de verificacion para cada disco duro de sistema que ademas
muestra el tamafio y cantidad de espacio libre del disco y un resumen de
la cantidad de espacio de disco que ocupan las unidades seleccionadas
(consulte la figura 57).

La tabla 11 ofrece una breve descripcién de las funciones de la pantalla
“Seleccionar los discos duros que desea proteger”.

Flgur.a 57 Pantalla Seleccionar R rctc AProtection Blan 9)
los discos duros que desea

proteger 1. Start| 2. Selections | 3, plan Name | 4. Cartridges | 5. Schedule

Select Hard Drives to Protect

Mame Total Size | Free Space Selection Summary
'«L&’Local Disk{C:) 37.2 GB 29.8 GB
[¥]e@ OLD HardDrive (.. 7.86 GB 6.84 GB 2 Yolumes

Totaling 8.41 GB

Cartridges
3PID2P9Q
40 GB

37.1 GB Available

w7

|

| Selections at
23% of available

[ e H Mext H Cancel ]

Tabla 11 Funciones de la
pantalla Seleccionar los discos
duros que desea proteger [ Local Disk(C:]

Al hacerclicen... Realiza esta funcion . ..

Deselecciona la casilla Disco Local (C:), quita
por ejemplo, todas las carpetas y archivos del plan de
proteccién y automaticamente actualiza la
pantalla Resumen de selecciones.
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Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

[NessLocal Diskic:)

por ejemplo,

Selecciona la casilla Disco Local (C:), agrega
todas las carpetas y archivos al plan de
protecciéon y automaticamente actualiza la
pantalla Resumen de selecciones.

3. Plan Mame

o bien:

Abre la ficha Nombre del plan que se usa para
especificar un nombre y breve descripcion del
plan de proteccion.

Vuelve a abrir la ficha Inicio si desea cambiar
el punto de inicio del plan.

Cancela la funcién de creacién de plan y
vuelve a mostrar la pagina de Inicio.

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Creacion de planes de

proteccion”.
Funciones de la ficha La pantalla Establecer el nombre y la descripcién del plan proporciona
Nombre del plan cuadros de texto que se pueden usar para especificar un nombre y una

breve descripcién para el plan de protecciéon (consulte la figura 58).

La tabla 12 ofrece una breve descripcién de las funciones la pantalla
“Establecer el nombre y la descripcién del plan”.
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& . |

Figura 58 Pantalla Establecer ;
el nombre y la descripcion del <.~ Create a Protection Plan (7))

plan
1, Start | 2, Selections | 3. Plan Name | 4. Cartridges | 5. Schedule

Set Plan Mame and Description

Mame: Everything Plan

Description: | This plan protects all hard drives on this computer to GoVault, If a
hard drive is added or removed the files on those drives will be
protected autormatically.

[ BraaE H Mext H Cancel ]

[ Fl

Tabla 12 Funciones de la

pantalla Establecer el nombre y Al hacerclicen... Realiza esta funcion. ..

la descripcién del plan
P P En el cuadro de texto | Permite reemplazar el nombre

Nombre predeterminado del plan.

En el cuadro de texto | Permite reemplazar la descripciéon

Descripcion predeterminada del plan.

4. Cartridge Abre la ficha Cartucho que se usa para
o bien: especificar qué cartuchos GoVault se desean
usar en el plan.

2. Selections Vuelve a abrir la ficha Selecciones si desea
o bien: cambiar el nombre o la descripcién del plan.

Previous

Cancel Cancela la funcién de creaciéon de plan'y
vuelve a mostrar la pagina de Inicio.
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Al hacerclicen... | Realiza esta funcion. ..
(7)) Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Creacion de planes de
proteccion”.

Funciones de la ficha
La pantalla Seleccionar cartucho GoVault ofrece botones de opcién y

Cartucho S
cuadros de texto que se pueden usar para especificar los cartuchos que el
plan de proteccion utilizara (consulte la figura 59).
La tabla 13 proporciona una breve descripcion de las funciones de la
pantalla “Seleccionar cartucho GoVault”.

Figura 59 Pantalla Seleccionar <.~ Create a Protection Plan L 7))

cartucho GoVault

1, Start| 2. Selections | 3. Plan Narne | 4. Cartridges |5, schedule
Select GoVault Cartridges
(%) Automnatically assign this plan to all new cartridges

(O I'll choose which cartridges to use for this protection plan

[ BT H Mext H Cancel ]
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Tabla 13 Funciones de la
pantalla Seleccionar cartucho

GoVault

Funciones de la ficha
Programar

Al hacerclicen...

Realiza esta funcion. ..

El botén de opcion
predeterminado
Asignar
automaticamente...

Segtin se indica en la pantalla, asigna
automaticamente el plan de proteccién a
todos los nuevos cartuchos GoVault.

El botén de opcién Yo
elegiré...

Activa el cuadro de lista que muestra todos
los cartuchos GoVault que han sido
introducidos en el entorno del software
GoVault Data Protection.

[] = 3P102P9Q
por ejemplo,

Asigna el plan de proteccion al cartucho
GoVault seleccionado.

5. Schedule

Abre la ficha Programar que se usa para
especificar el momento en que desea que se
ejecute el plan.

3. Plan Name
o bien:

Previous

Vuelve a abrir la ficha Nombre del plan si
desea cambiar el nombre o la descripcion del
plan.

Cancel

Cancela la funcién de creacion de plan'y
vuelve a mostrar la pagina de Inicio.

(7))

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Creacién de planes de
protecciéon”.

La pantalla Elegir cuando se ejecuta el plan de ejecucion ofrece botones de
opciéon y cuadros de seleccion que se pueden usar para especificar un
programa de ejecucion peridédica del plan de protecciéon (consulte la

figura 60).

La tabla 14 contiene una breve descripcion de las funciones de la pantalla
“Elegir cuando se ejecuta el plan de ejecucion”.
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Figura 60 Pantalla Elegir
cuando se ejecuta el plan de
ejecucion

<.” Create a Protection Plan 9)

1. start | 2. Selections | 3. Plan Marme | 4, Cartridges | 5. Schedule

Choose when Protection Plan Runs

(® Mo Schedule
O Daily

O weekly

Only run the protection plan manually

(O Monthly

(O Advanced

Fun this plan only when logged on

[ Previous ] [ Finish ] [ Cancel ]
Tabla 14 Funciones de la . . ..
pantalla Elegir cuando se Al hacerclicen ... Realiza esta funcion . ..
ejecuta el plan de ejecucién o . . .
d P J () Mo Schedule Especifica la acciéon predeterminada sin

programa para el plan de proteccion.

() Daily Especifica que el plan de proteccion se
ejecutara todos los dias y muestra el cuadro
de lista A las que se puede usar para
especificar la hora del dia para la ejecucién:

At |1:00 AM w

) weekly Especifica que el plan de proteccién se
ejecutara cada semana y muestra los cuadros
de lista A las y El que se pueden usar para
especificar la hora del dia y el dia de la
semana para la ejecucion:

Aty |1:00 AM b

On: |Monday -
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Al hacerclicen...

Realiza esta funcion. ..

() Monthly

Especifica que el plan de proteccién se
ejecutara cada mes y muestra los cuadros de
lista A las y Dia que se pueden usar para
especificar la hora del dia y el dia del mes para
la ejecucion:

At |1:00 aM b

Cay: |4 & | of each rmonth

() Advanced

Muestra los vinculos Ejecutar como y Hora de
la siguiente ejecucioén que conducen a mas
cuadros de didlogo que se pueden usar para
acceder e implantar funciones de tareas de
programacién avanzadas para los planes de
proteccién. Después:

¢ Si hace clic en el vinculo activo Ejecutar
como aparecera un cuadro de didlogo de
contrasefia y nombre de usuario que se
puede usar para introducir la informacién
de inicio de sesién que el software GoVault
Data Protection usara para ejecutar el plan
de proteccion cuando usted haya iniciado
sesion en el sistema (consulte la figura 23 en
la pagina 33).

* Si hace clic en el vinculo activo Hora de la
siguiente ejecucion aparecera el cuadro de
dialogo estandar de Windows Tarea
programada que se puede usar para tener
acceso e implementar funciones de las
tareas de programacion avanzada para el
plan de protecciéon (consulte la figura 61 y
la tabla 15).

La tabla 16 ofrece una breve descripcién de
las funciones de la ficha Programar y la
tabla 18 contiene una breve descripcion de
las funciones de la ficha Configuracion.
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Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

Ejecute este plan
unicamente cuando
inicie sesion

Muestra un cuadro de didlogo de contrasefia y
nombre de usuario que se puede usar para
introducir la informacién de inicio de sesién
que el software GoVault Data Protection usaré
para ejecutar el plan de proteccién cuando
usted haya iniciado sesién en el sistema
(consulte la figura 23 en la pagina 33).

4, Cartridge
o bien:

Previous

Vuelve a abrir la ficha Cartucho si usted desea
cambiar la seleccion de los cartuchos GoVault
que el plan va a utilizar.

Fimish

Guarda el plan de protecciéon y lo agrega a la
pantalla Mis planes de proteccién guardados
en la pagina de Inicio.

1|

Zancel

Cancela la funcién de creacién de plan y
vuelve a mostrar la pagina de Inicio.

L)

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Creacion de planes de
proteccion”.
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Figura 61 Cuadro de dialogo GoVault_{5b0d99e7-1235-4b77-9489-cd8437e3441d} [2)(X)
Tarea programada

Schedule | Settings

Schedule Task: Start time:

Ok ] [ Cancel

Tabla 15 Funciones del cuadro

de diglogo Tarea programada Al hacerclicen... Realiza esta funcion . ..

Mew Activa los elementos de la ficha Programar que se
usan para implementar tareas de programacion
avanzada para el plan de proteccion:

* Los cuadros de seleccion Programar tarea y
Hora de inicio

* El botén de comando Avanzado
¢ La casilla Mostrar varios programas

(Consulte la figura 62 y la tabla 16.)

Settings Abre la pantalla de la ficha Configuracion que se
puede usar para especificar las opciones de
tareas de programacion avanzadas para el plan
de proteccion (consulte la figura 64 y la tabla 18).

Guarda las selecciones y cierra el cuadro de
dialogo Tarea programada de Windows.

Descarta las selecciones y cierra el cuadro de

dialogo Tarea programada de Windows.
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programada en la ficha

Schedul i
Programar e ladling
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GoVault_{5a1d7301-a087-49hd-a162-1f023501b1e1} [][K]

| 1. &0 900 AM every day, starting 5/24/2007 w |

Mew ][ Delete ]

Schedule Task: Start time:

Schedule Tazk Daily

Show multiple schedules.

[Daily w .00 Akd & Advanced...

()8 ] [ Cancel

Tabla 16 Funciones de la
pantalla Tarea programada en

Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

la ficha Programar .
9 El cuadro de lista

Programar tarea:

D aily w |

Muestra las selecciones de programacién de
tareas:

Daily

Wheekly

kanthly

Once

A&k Syztem Startup

At Logon
YWhen idle

El cuadro de lista
Hora de inicio:

3.00 &M 2

Aumenta o disminuye la hora de inicio de la
tarea.

Muestra el cuadro de didlogo Opciones de
programacion avanzadas (consulte la figura 63
y la tabla 17).
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Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

El cuadro de
seleccién Programar
la tarea diariamente:

~

Every |1 daw(s]

Aumenta o disminuye el programa diario de
la tarea.

Show multiple schedules.

Alterna la pantalla de la ficha Programar entre
un cuadro de lista de varios programas, como
se muestra en la figura 62 y pantalla de un
solo programa:

ﬁ AL 900 AM every day, starting 5/25/2007

Delete

Elimina el programa de la tarea seleccionada.

1]:8

Guarda las selecciones y cierra el cuadro de
dialogo Tarea programada de Windows.

Cancel

Descarta las selecciones y cierra el cuadro de
dialogo Tarea programada de Windows.

Figura 63 Cuadro de dialogo
Opciones de programacion

avanzadas Start D ate:
[JEnd Date:

Advanced Schedule Options

[ Repeat task

Ok, ] [ Cancel
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Tabla 17 Funciones del cuadro

de didlogo Opciones de
programacién avanzadas

Al hacerclicen...

Realiza esta funciéon. ..

El cuadro de lista
Fecha de inicio:

Friday . May 25,2007

Muestra un calendario para especificar la
fecha de inicio de la tarea:

Sun Mon Tue Wed Thu Fr Sat

1T 2 3 4 &
E 7 8 8 10 1M 12
13 14 15 16 17 18 19
o 2oz 4ERx
27 2 29 320 3

[ Today: 5/25/2007

La casilla Fecha de
finalizacion:
[ ]End Date:

Habilita el cuadro de lista Fecha de
finalizacién que, a su vez, muestra un
calendario para especificar la fecha de
finalizacién de la tarea. El calendario de fecha
de finalizacion es idéntico al calendario de
fecha de inicio.

La casilla Repetir
tarea:

[[]Repeat task

Activa los elementos de especificacién de
repeticién de la tarea:

* Los cuadros de seleccion Cada . .. minutos/
horas

* Los botones de opcién y cuadros de
seleccion Hasta: Hora y Hasta: Duracion

* La opcion Si la tarea continta ejecutandose .
casilla ..

Guarda las selecciones y cierra el cuadro de
dialogo Opciones de programacion avanzadas.

Descarta las selecciones y cierra el cuadro de
dialogo Opciones de programacién avanzadas.
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programada en la ficha
Configuracién

Schedule | Settings
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GoVault_{3a602f9d-fb2d-4d2b-a3a2-2e8a0f53edla}

Scheduled Tazk Completed

Idle Time

[ Only start the task if the computer has been idle for at least:

] minute(s]

I the computer haz not been idle that long, retry for up to:

| minute(z)

[ Stop the task if the computer ceases to be idls.

Power M anagement

[ Don't start the task if the computer i rnning on batteries.
[ Stop the task if battery mode begirs.

[ ake the computer to run this task.

Ok ] [ Cancel

Tabla 18 Funciones de la
pantalla Tarea programada en

la ficha Configuracion

Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

La casilla Eliminar la
tarea . .. para la
configuracién de
Tarea programada
completada

Selecciona y deselecciona la opcién para
eliminar el archivo de tarea después de
terminar de ejecutarse y si no esta
programado para ejecutarse otra vez.

Use esta opcién para las tareas que usted
programo para ejecutarse sélo una vez.

La casilla Detener la
tarea . .. parala
configuracién de
Tarea programada
completada

Selecciona y deselecciona la opcién para
detener la tarea después de un periodo
especificado de tiempo.

Si selecciona esta opcioén, se activaran los
cuadros de seleccion hora(s) y minuto(s).
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Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

La casilla Iniciar la
tarea sélo si. .. para
la configuracién de
Tiempo de inactividad

Selecciona y deselecciona la opcién para
impedir que la tarea se ejecute hasta que el
equipo haya estado inactivo durante un
periodo especificado de tiempo.

Si se selecciona esta opcion, se activaran los
dos cuadros de seleccién minuto(s) que se
pueden usar para especificar los tiempos de
inactividad y de reintento.

La casilla Detener la
tarea... parala
configuracién de
Tiempo de inactividad

Selecciona y deselecciona la opcién para
detener la tarea si alguien comienza a usar el
equipo mientras la tarea se est4 ejecutando.

La casilla No iniciar la
tarea... parala
configuracién de
Administracion de
energia

Selecciona y deselecciona la opcién para
impedir que la tarea inicie cuando el equipo
estd funcionando con energia de la bateria.

Utilice esta opcidén para evitar operaciones de
acceso de disco que consuman energia en
exceso y para ampliar la duracién de las
baterias.

La casilla Detener la
tarea... parala
configuracién de
Administraciéon de
energia

Selecciona y deselecciona la opcién para
detener la tarea cuando el equipo pasa a la
alimentacion de baterfa.

La casilla Activar el
equipo ... parala
configuracién de
Administracion de
energia

Selecciona y deselecciona la opcién para
activar el equipo si éste se encuentra en modo
de suspension al momento de la ejecucion
programada.

Guarda las selecciones y cierra el cuadro de
didlogo Tarea programada de Windows.

Cancel

]
-~

Descarta las selecciones y cierra el cuadro de
dialogo Tarea programada de Windows.
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Funciones de la pagina Explorar

Si hace clic en el botén de comando Explorar en la pagina de Inicio del
software GoVault Data Protection, se abrira la pagina Explorar que se
puede usar para encontrar y restaurar archivos a partir de la copia de
seguridad de un plan de proteccion (consulte la figura 65).

La tabla 19 muestra una breve descripcién de las funciones de

exploracion.

Figura 65 Pantalla de la pagina
Explorar O\ Bl

May, 2007 June, 2007 July, 2007
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat  Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat  Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
1 2 3 4 5 1 2 1 2 3 4 5 & 7

& 7 g 9 10 11 12 3 4 5 & 7 g 9 g 9 10 11 12 13 14
13 14 15 16 17 15 19 10 11 12 13 14 15 16 15 16 17 18 19 20 21
20 21 m 23 24 25 26 17 15 19 20 21 22 23 22 23 24 25 26 27 28
27 25 29 30 31 24 25 26 27 25 29 30 29 30 31

[IToday: 542272007

Protection Plan | Archive Time Status Cartridge

¢ Personal Data and... 6:58:44 AM Available = HDD 5/M 3PI0ZP2Q
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Tabla 19 Funciones de la

pagina Explorar Al hacerclicen...

Realiza esta funciéon. ..

Activa el cuadro de texto Buscar archivos en
todos los cartuchos que se puede usar para
introducir una cadena de buasqueda de
archivos que pueden estar archivados en
cualquier cartucho GoVault; en linea o fuera
de linea.

Después de escribir todo el nombre del
archivo o parte del mismo, incluso el asterisco
(*) de comodin y las extensiones de tipo de
archivo, si asilo desea, y de hacer clic otra vez
en el icono de bisqueda, o bien, presionar la
tecla ENTRAR, la funcién de basqueda
mostrara los resultados de la misma (consulte

la figura 20).
La tabla 21 muestra una breve descripciéon de

las funciones de los resultados de la
btusqueda.

Cualquier fecha del
calendario que
aparezca con
negritas

Muestra una lista de los planes de proteccion

que fueron ejecutados en esa fecha, junto con

una indicacién de la fecha y hora en la que el

archivo fue creado y una indicacién del estado
del archivo: si esta disponible o fuera de linea
(consulte la figura 66 en la pagina 101):

* Disponible significa que el archivo esta
almacenado en el cartucho GoVault que
estd cargado en ese momento

* Fuera de linea significa que el archivo esta
almacenado en otro cartucho GoVault

Cualquier copia de
seguridad disponible
del plan de
proteccion

Activa los botones Explorar y Restaurar que se
pueden usar para encontrar y restaurar
archivos a partir de la copia de seguridad
seleccionada.
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Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

Muestra una pantalla parecida al Explorador
de Windows que presenta la estructura de
archivos de la copia de seguridad que fue
producida por la ejecucion del plan de
proteccién seleccionado (consulte la figura 67
en la pagina 101).

Desde esta ventana, se pueden usar todas las
funciones ya conocidas del Explorador de
Windows para ampliar/ cerrar la estructura
de archivos y buscar archivos y carpetas
especificos.

Puede usar todas las funciones ya conocidas
de manejo de archivos del Explorador de
Windows para realizar funciones de
restauracion mediante copiado y pegado o a
través de movimiento de archivos con el
mouse desde la copia de seguridad del plan
de proteccioén.

Restare

Muestra el cuadro de didlogo Restauracion de
una hora determinada que se puede usar para
realizar una operacién de restauracion de los
archivos que se tenian en una fecha y hora
determinadas a partir de la copia de
seguridad del plan de proteccién seleccionado
(consulte la figura 68 en la pagina 102).

La Figura Tabla 22 en la pagina 102 ofrece una
breve descripcién de las funciones de
restauracion de una hora determinada.

L)

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Explorar y restaurar”.
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Figura 66 Pantalla Buscar
resultados de todos los
cartuchos

O\ Explore

Marne

+- B6513504-06_an1_ch.doc
B net.doc

B winword.dac

B winword.doc

+ W winwordz doc

+ Iﬂ_ﬂwinwordz.doc

+

o

Capitulo 4 Descripcién funcional
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* doc | 9)
Fram folder Versions Cartridge
C:\Docurients and Settingsh... 2 iterms
C:\Documents and Settingsh... 2 items
C:wDocuments and Settingsh... 2 itemns
C:\Docurments and Settingsh... 2 items
CwDocuments and Settingsh... 2 items
ChDocurmnents and Settingsh... 2 items

Tabla 20 Funciones de la

pantalla Buscar resultados de

todos los cartuchos
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Al hacerclicen. ..

Realiza esta funcion. ..

Un cuadro para
ampliar (+), como

en: + lﬂ_ﬂnet.doc

por ejemplo, o hacer
doble clic en una lista
cerrada de archivos

Amplia la lista de archivos seleccionada a fin
de mostrar cada una de las versiones
disponibles del archivo y el cartucho GoVault
en el que esta archivado.

Un cuadro para
cerrar (-), como

en: = Hjnetdoc

por ejemplo, o hacer
doble clic en una lista
ampliada de archivos

Cierra la lista de archivos seleccionada.

Hacer doble clic o
hacer clic con el
botén derecho del
mouse y seleccionar
Guardar como para
una version
especifica del archivo

Muestra una de las siguientes opciones:

* El cuadro de didlogo estandar de Windows
Guardar como se puede usar para restaurar
el archivo, a partir de la copia de seguridad,
en cualquier ubicacion disponible

* Una pantalla Insertar cartucho que le pide
insertar el cartucho requerido

&3

Cancela la funcién de Buscar resultados de
todos los cartuchos y muestra de nuevo la
pagina Explorar.

L)

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Explorar y restaurar”.
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Figura 67 Indicaciones de
estado del plan de proteccién

Figura 68 Ventana de
exploracion de copia de
seguridad
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Pratection Plan -
¢ Personal Data and...
! Personal Data and...
w Personal Data and. .

Archive Time
7:32:15 AM
8:17:36 AM
G:22:49 4M

Status

Available
Available
Available

& Archived UTC-2007.05.01-15.17.36.979

File

OBa:k -J lﬁ; pSsar:h u_:‘ Folders '

Edit  View Favorites  Tools

Help

Address [ Y1Peus219613P J0FNCCIPLAN{E~ 1 Archived UTC-2007 05.01-15.17.36.979

File and Folder Tasks

(29 Make a new folder

&3 Publish this folder to the
WWeb

Other Places

[ PLAN{E~1

[EJ My Documents

P My Computer

g Ity Metwork Places

Details

Archived
UTC-2007.05.01-15.17.36.97
File Folder

Mame =
(CLocal Disk (Drive...

Size  Type
File: Folder

Date Modified
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Figura 69 Cuadro de diélogo Point in Time Restore
Restauracion de una hora

determinada Personal Data and Settings Plan

Restore files to:

As of: Tuesday, May 22, 2007 6:58 AM

Capitulo 4 Descripcién funcional
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Restore started at:

Restore finished at:

Restoring from:  3PJOZP90

WView log

Alternate location: Click here to select an alternate folder
Restore: Missing files M
Status
Current run status: Click Restore to start restoring files

Restore ] ’ Close

Tabla 21 Funciones de

Restauracion de una hora Al hacer clicen . ..

Realiza esta funcion. ..

determinada
~ | para el cuadro de

ista Restaurar archivos
en

Abre el cuadro de lista Restaurar archivos
en para mostrar la opcién Ubicacién
alternativa.

Si se selecciona la opcién Ubicacion
alternativa, se activara el vinculo Haga clic
aqui para seleccionar una carpeta
alternativa.

Click here to select an alternate folder

Muestra el cuadro de didlogo estdndar de
Windows Buscar carpeta que se puede
usar para especificar una ubicaciéon
alternativa para la operacién de
restauracion.
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Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

¥ | parael cuadro de
lista Reemplazar archivos
existentes

Abre el cuadro de lista Reemplazar
archivos existentes para mostrar dos
opciones adicionales:

* Reemplazar el archivo existente sélo si
es mas antiguo que el archivo de la
copia de seguridad

* Siempre reemplazar el archivo
existente con el archivo de la copia de
seguridad

Restore

Ejecuta la operacion de restauracion,
segtn las opciones que usted selecciono,
actualizando el Estado conforme la
operacion progresa y activa el botén Ver
registro cuando la operacién termina.

Wiew log

Abre la lista de texto del archivo de
registro que se genera al final de la
operacion de restauraciéon (consulte la

figura 69).

Figura 70 Lista del archivo de
registro de actividades de
restauracion

restoring files from '3PJOFNC

ArchiveIQ for Govault Command Tool version 1.0.691.2 [windows 5.1]
Copyright (C) 2005-2007 Data Storage Group, Inc. All rights reserved.

Restore task started on Fri May 4 2007 at 11:15 Am.
C

Restore task completed on Fri May 4 2007 at 1l:1l6 AM,

Analysis:

pirectories processed: 214
restored filas:
restored data;

35
18.2 ME (19,095,009 hytes)

Elapsed Time: 9.408 seconds

Guia del usuario del Software GoVault™ Data Protection, version 1.0

103



Capitulo 4 Descripcién funcional
Funciones de la pagina Cartucho

Funciones de la pagina Cartucho

Si hace clic en el botén de comando Cartucho en la pagina de Inicio del
software GoVault Data Protection, se abrira la pagina Cartucho (consulte
la figura 70) que se puede usar para:

* Revisar el estado de los cartuchos GoVault
* Acceder a las utilidades de cartuchos para:
*  Expulsar un cartucho
* Borrar un cartucho
* Habilitar el cifrado de datos de un cartucho
* Cambiar el nombre y la descripcién de un cartucho
* Comprar cartuchos adicionales

¢ Retirar un cartucho del entorno de archivado del software GoVault
Data Protection

La tabla 23 muestra una breve descripcién de las funciones de cartucho.
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Figura 71 Pantalla de la pagina
Cartucho

r

= Cartridge

L?)

/—| Cartridge Status

Cartridge Name

HDD 5/M | Status Size | % Free| Drive

& 3P102PIQ 3PI0ZPEQ  Offine  40GB  nfa

o 3PIOFNCC 3PIOFNCC  Available 40GB 93 = F:
3PIOFMNCT - Free Space Trend

40GE — 100%

109%
Full

0GB

From 2 plan runs

Purchase Cartridges

~

Cartridge Utilities | »

L.

& Edit o8 Remove

Tabla 22 Funciones de la
pagina Cartucho

Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

Cualquier cartucho
listado fuera de linea

disco

seguridad

* El ntimero de ejecuciones del plan de
proteccién relacionadas con la copia de

Activa el botén Eliminar, desactiva los botones
Editar y Utilidades de cartuchos y muestra el
estado del cartucho seleccionado, que incluye:

* Una representacion gréfica de Tendencia de
espacio libre del espacio disponible en el

Guia del usuario del Software GoVault™ Data Protection, version 1.0

105



Capitulo 4 Descripcién funcional
Funciones de la pagina Cartucho

Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

El cartucho que esta
disponible
actualmente

Activa los botones Editar y Utilidades de
cartuchos, desactiva el botén Eliminar y
muestra el estado del cartucho seleccionado,
que incluye:

* Una representacion gréfica de Tendencia de
espacio libre del espacio disponible en el
disco

* El ntimero de ejecuciones del plan de
proteccién relacionadas con la copia de
seguridad

|
hacer clic en el
cartucho que esta
disponible
actualmente

Muestra el menu de utilidades de cartuchos:

Eject Cartridge
Erase Cartridge

Manage Encryplion

Expulsar cartucho

Expulsa el cartucho de la unidad de
acoplamiento GoVault.

Borrar cartucho

Al principio, muestra una solicitud de
confirmacién que pregunta si usted esta
seguro que desea borrar el cartucho. Si
selecciona:

* No o Cancelar, se detendra la funciéon de
borrado

* Si, se abrira el cuadro de didlogo estandar
de Windows Formatear disco extraible que
se puede utilizar para volver a formatear
(borrar) el cartucho GoVault.
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Al hacerclicen... Realiza esta funcion . ..

Administrar cifrado Muestra el cuadro de didlogo Administrar
cifrado de cartuchos en la ficha Cifrado de la
pagina Configuracion para copiado de
seguridad de estacion de trabajo que se puede
usar para habilitar el cifrado para el cartucho
GoVault (consulte la figura 71).

Nota: Segin se le indica en la pantalla,
usted s6lo puede habilitar el cifrado
para un nuevo cartucho que no haya
sido usado por un plan de proteccién.
Si el cartucho ha sido usado por un
plan de proteccion, la casilla Activar
cifrado para este cartucho estara
inactiva y usted no podra especificar
el cifrado.

Muestra el cuadro de didlogo Establecer el

nombre y la descripcion del cartucho en la
ficha Configuracién de la pagina Configuracion
para copiado de seguridad de estacion de
trabajo que se puede usar para introducir o
cambiar el nombre y la descripcion del
cartucho GoVault (consulte la figura 74 en la
pagina 112).

La La tabla 24 en la pagina 109 muestra una
breve descripcién de las funciones de la ficha
Configuracion.

Muestra una solicitud de confirmacién que

pregunta si usted esta seguro que desea
eliminar el cartucho. Si selecciona:

¢ No o Cancelar, se detendra la funciéon de
eliminaciéon

¢ Sij, se eliminara el cartucho seleccionado del
entorno del software GoVault Data

Protection y se eliminara de la lista de la
pantalla Estado del cartucho
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Al hacerclicen. .. Realiza esta funcion . ..
Eurchase cartridges Utiliza el navegador de Internet para

conectarse a la pagina Comprar cartuchos en el
sitio web de Quantum, donde puede pedir
mas cartuchos GoVault.

(7)) Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Estado del cartucho”.

Figura 72 Cuadro de dialogo
Administrar cifrado de
cartuchos

= Cartridge Settings Q_))

Settings | Encryption |
Manage Cartridge Encryption

Encrypting your data is a very secure way to keep your data safe.

Enable encryption for this cartridge

Mote: To use encryption you must first enable encryption for the cartridge before
setting up a protection plan. Learn about Windows™ Encrypting File Systermn (EFS)
by clicking Help.

oK ] [ Cancel
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. . = Cartridge Settings
Configuracién

Settings | Encryption
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L)

Set Cartridge Name and Description

The name you specify will be used when a cartridge is required to retrieve a file
from an offline cartridge. If you do not specify a name, you will be prompted for
a cartridge by its hard disk drive serial number (HDD S/N).

Marne: 3PI0ZP9G
Description:
HDD S/M: FPI0ZPOC

oK ] [ Cancel

Tabla 23 Funciones de la ficha

Configuracion Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

En el cuadro de texto
Nombre

Permite introducir o cambiar el nombre del
cartucho.

En el cuadro de texto
Descripcion

Permite introducir o cambiar la descripcion
del cartucho.

Ok

o bien:

Apply

Guarda los cambios y vuelve a mostrar la
pagina Cartucho.

Cancel

i

Descarta los cambios y vuelve a mostrar la
pagina Cartucho.

(7))

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Opciones de edicién del
cartucho”.
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Funciones de la pagina Opciones

Haga clic en el botén de comando Opciones en la pagina de Inicio del
software GoVault Data Protection para abrir la pdgina Opciones que se
puede usar para definir las opciones operativas para la detecciéon de
nuevos cartuchos y para recordatorios de rotacion de cartuchos (consulte

la figura 73).

La tabla 25 muestra una breve descripcién de las funciones de la pagina
Opciones.

Flgu.ra 74 Pantalla de la pagina Bd options 9)
Opciones
| Mew Cartridge | Rotation

Set New Cartridge Action

Specify how you want to identify a new cartridge,

(®) Prompt for cartridge name and description

() Use the HDD S/N for cartridge identification

oK ] [ Cancel
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Tabla 24 Funciones de la
pagina Opciones

Al hacerclicen...

Realiza esta funciéon. ..

Mew Cartridge

Abre el cuadro de didlogo Establecer nueva
accion de cartucho que se puede usar para
especificar el comportamiento
predeterminado del software GoVault Data
Protection cuando se detecta que se insertado
un nuevo cartucho en la unidad GoVault

(consulte la figura 73).
Seleccione una de las siguientes opciones:

¢ Solicitar un nombre y descripcion para el
cartucho

» Utilizar el N/S de disco duro para identificar
el cartucho

Rotation

Abre el cuadro de didlogo Establecer
recordatorio de rotacién de cartucho que se
puede usar para generar mensajes de
recordatorio cuando es momento de rotar los
cartuchos GoVault (consulte la figura 74).

Si selecciona:

* Recordarme sobre la rotacion de un cartucho
activa el cuadro de seleccién que se puede
usar para especificar el nimero de dias
después la insercién de un cartucho (de 1 a
31):

7 = days after the cartridge is inserted

* Recordarme sobre la rotacion de un cartucho
después de que un plan de proteccién lo
haya utilizado genera un mensaje de
recordatorio cada vez que un plan de
proteccién tiene acceso al cartucho

Guarda las selecciones y vuelve a mostrar la
pagina de Inicio.

Cancel

I I
=

Descarta las selecciones y vuelve a mostrar la
pagina de Inicio.
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Al hacerclicen... Realiza esta funcion . ..

(7)) Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Opciones”.

Figura 75 Cuadro de dialogo _ _
Establecer recordatorio de <% Options 9)

rotacion de cartucho o
| Hew C_artridgeg Rotation

Set Cartridge Rotation Reminder

Get reminders to rotate cartridges. Rotating cartridges is a very effective way
to protect your valuable data assets by having multiple copies of data on
separate cartridges.,

[]Remind me to rotate a cartridge

days after the cartridge is inserted

[J Remind me to rotate a cartridge after it is used by a protection plan

Funciones de la pagina Resultados

Si hace clic en el botén de comando Resultados en la pagina de Inicio del
software GoVault Data Protection, se abrird la pagina Resultados que se
puede usar para ver los resultados de un plan de proteccion (consulte la

figura 75).

La tabla 26 muestra una breve descripcién de las funciones de la pagina
Resultados.
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Figura 76 Pantalla de la pagina

Results
Resultados 9)
Protection Plan Action Result Start Finish
# (. |Personal Data and Settin... 9 total
- Personal Data and Settin,.. 0O total
4 ¥

Result Details

D Select a task result from the above list for details.

Tabla 25 Funciones de la

pagina Resultados Al hacerclicen... | Realiza esta funcion. ..
Un cuadro para Amplia la lista del plan seleccionada a fin de
ampliar (+) o hacer mostrar los resultados de cada ejecucién del

doble clicen unalista | plan de proteccion.
cerrada del plan

Un cuadro para Cierra la lista del plan de proteccién
cerrar (-) o hacer seleccionado.

doble clic en una lista

ampliada del plan
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Al hacerclicen...

Realiza esta funcion . ..

Una ejecucion
especifica del plan de
protecciéon

Actualiza la pantalla Detalles de resultado del
plan, que incluye un vinculo hacia el archivo
de registro resultante y, para obtener una
accion de copiado de seguridad satisfactoria,
una representacion grafica de los resultados

(consulte la figura 76).

Yiew |og

Abre la lista de texto del archivo de registro
que se genera al final de la accién del plan de
proteccioén seleccionado (consulte la figura

7).

L?)

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto

en el tema “Resultados”.

Figura 77 Detalles de resultado
de las actividades de archivado

Result Details - Personal Data and Settings Plan

Task completed successfully, Wiew log.
e,

Unchanged
546 MB

Data reduction:
Files protected:
Mew files:
Changed files:
El‘t‘tr‘?:es Total changed:

Total stared:
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Figura 78 Lista del archivo de

registro de actividades de
archivado

Capitulo 4 Descripcién funcional
Funciones de la pagina Alertas

archiverg for covault command Tool wversion 1.0.691.2 [windows 5.1]
Copyright (C) 2005-2007 Data Storage Group, Inc. All rights reserved.

archive task started on Mon Apr 30 2007 at 1:41 PM.
Archiving files to '3PI0OFNCC'

scanning C:hwoocuments and
scanning C:ywoocuments and
Scanning Crywbocuments and
scanning C:hbocuments and
scanning C:3\Dpocuments and
scanning C:ywDocuments and
Scanning Crywbocuments and
scanning C:ypocuments and
scanning C:ywoocuments and
Scanning Crywbocuments and
scanning C:hbocuments and
scanning c:3\oocuments and

Archive task completed on

settingsirspontelhapplication patahv
settingsirspontelypeskTopi»

Settingshrspontelslocal Settingshapplication Datayw
settingsirspontelyMy Documentsi™
settingsi\rspontelyTemplatesh»
settingsyrspontelyFavoritesi»
Settingshadministratoriyapplication Datai®
settingshadministratoribesktopi®
settingshadministratoriLocal settingshapplication Datah
SettingshAadministratoriMy Documentsi¥
settingshadministratoriTemplatesy
settingshadministratoryFavoritesh®

Maon Apr 30 2007 at 1:42 PM.

Total Transfer Time: 00:00:00.390

analysis:

Directories processed:
pProtected files
protected data:
Unchanged:

new Files:
Changed files:

new and changed:
Factored:

Total stored:
Data reduction:
CCF Ratio:
common Content :

Total processed:

213
370 (573,476,368 hytes)
546 ME (573,476,368 byTes)
546 ME (09,998% static content)

8.47 KB (0.00151% dynamic content]
8.26 KB (8,464 byTes)
214 bytes
40.6:1 (Mew and changed data to Total stored)
5099:1 (Protected data to Total stored)
546 ME (100% data de-duplication)

546 ME (573,476,368 bytes)

Elapsed Time: 12.5%4 seconds

Funciones de la pagina Alertas

El botén de comando Alertas en la pagina de Inicio del software GoVault
Data Protection estara inactivo mientras no se presente una condicién de
alerta o una condicién de recordatorio opcional. En estos casos, si se hace
clic en el botén de comando activo Alertas, se abrira la pagina Alertas que se
puede usar para leer la condicién y responder a ella (consulte la figura 78).

Segtn se muestra, cada mensaje en la pantalla Alertas y recordatorios

proporciona una respuesta apropiada para la condiciéon. Consulte la tabla 4
en Respuestas ante condiciones de alerta en la pagina 68 para ver una lista

de algunas de las condiciones de alerta mas comunes y las acciones de

respuesta que se pueden tomar.
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Funciones de la pagina de ayuda

Figura 79 Pantalla de la pagina r 1
Alertas ! Alerts L?)

Alerts and Reminders

m Cartridge 'HDD/SM 3PI0OFMCC' is inconsistent - Store Missing
The cartridge has been formatted or erased since that last time it was
used by a protection plan on this system. Once the cartridge is

repaired the cartridge can be used by protection plans.

Repair Eject cartridoge

Funciones de la pagina de ayuda

Si hace clic en el botén de comando Ayuda en la pagina de Inicio del
software GoVault Data Protection, se abrird la pagina Ayuda que se puede
usar para acceder a dos tipos disponibles de ayuda en linea (consulte la
figura 79).

¢ General

e Acerca de

La tabla 27 y la tabla 28 ofrecen breves descripciones de las funciones de
ayuda “General” y “Acerca de”.
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Figura 80 Pantalla de la pagina
de ayuda 9) Help

General

Feature Summary...

Best Practices...

Search Help...

Use Help Index...
Browse Help Contents...

Capitulo 4 Descripcién funcional
Funciones de la pagina de ayuda

About

About Govault Data Protection
Check for Software Updates

Tabla 26 Funciones de la Alh i
ayuda general acerclicen...

Realiza esta funcion. ..

Feature Summary...

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Funciones de GoVault Data
Protection”.

Best Practices...

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Recomendaciones”.

Search Help...

Muestra el archivo de ayuda en linea, abierto
en el tema “Bienvenido a GoVault Data
Protection”.

IUse Help Index...

Muestra la ficha indice del archivo de ayuda
en linea.

Browse Help Contents. .,

Muestra la ficha Contenido del archivo de
ayuda en linea.
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Tabla 27 Funciones de la

ayuda “Acerca de” Al hacerclicen... Realiza esta funciéon. ..

shout Govault Data Protection
Muestra la pantalla Acerca de GoVault Data

Protection que proporciona el naimero de
version del software GoVault Data Protection
y todos los médulos instalados del software.

Check for Software Undates | Utiliza el navegador de Internet para abrir la
pagina de productos GoVault del sitio web de
Quantum:

http://www.quantum.com/govault
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Capitulo 5

9 9 Recomendaciones
e

Este capitulo describe los factores que debe considerar al desarrollar
planes de protecciéon a fin de obtener el mejor rendimiento del software
GoVault™ Data Protection, que incluyen:

¢ Seleccién de cartuchos GoVault

* Desarrollo de planes de proteccién en la pagina 122

* Uso de la recuperacién del sistema de Windows en la pagina 124

Seleccién de cartuchos GoVault

Los cuatro factores claves que se deben considerar al determinar la
capacidad de los cartuchos GoVault y la cantidad de cartuchos que usted
necesitard son:

* El tamafio total del conjunto de datos que necesita proteger

* Lacomposiciéon del conjunto de datos: la proporcién de contenido fijo
y de contenido dindmico en los archivos, asi como la cantidad del
potencial de compresién de los archivos

* El programa de rotacién de cartuchos

* El alcance de los requisitos de archivado a largo plazo
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Consideraciones del
tamano del conjunto de
datos

Consideraciones de la
composicion del
conjunto de datos

Capitulo 5 Recomendaciones
Seleccion de cartuchos GoVault

En la mayoria de los casos, sera adecuado seleccionar un tamario de
cartucho que sea aproximadamente igual al tamafio total del conjunto de
datos a fin de proteger este tltimo con una combinacién normal de
contenido fijo y dinamico de los archivos, y sin una alta concentracién de
archivos que no se pueden comprimir.

Nota: El término archivos fijos se refiere a archivos como los de video,
misica, imdgenes, etc. Una vez creados, rara vez cambian o se
modifican. El término archivos dinamicos se refiere a archivos
como documentos de procesamiento de textos, hojas de célculo,
planes de proyecto, presentaciones, etc. Estos archivos se
revisan y actualizan con frecuencia.

En estas situaciones, por ejemplo, la selecciéon de un cartucho GoVault de
80 MB para proteger un conjunto de datos de 80 MB admitirfa una copia
de seguridad inicial de todo el conjunto de datos y, posteriormente, las
copias de seguridad diarias durante varios meses antes de acercarse a la
capacidad del cartucho.

En promedio, una copia de seguridad base inicial brinda una proporcién
de compresion de datos de alrededor de 2:1, es decir, se ocupan 40 GB del
espacio de disco para hacer una copia de seguridad de 80 GB de datos.
Sin embargo, los copiados de seguridad subsiguientes s6lo comprimirdn
y almacenaran los datos nuevos y la porcién del conjunto original que
cambi6 desde el copiado de seguridad anterior.

Si usted principalmente hace cambios en los archivos existentes, o bien, si
tiene varias carpetas con copias duplicadas de los mismos archivos, los
copiados de seguridad en el transcurso del tiempo pueden producir
practicamente una relacién de compresiéon acumulada de datos de 20:1 o
mayor.

Si usted principalmente agrega nuevos archivos, y rara vez modifica los
archivos existentes, en general, la relacion neta de compresion de datos
sera mas cercana a la relaciéon de 2:1.

Cuando seleccione cartuchos GoVault, siempre evaltie la composicion del
conjunto de datos que necesita proteger y seleccione un tamario de
cartucho mas grande si tiene una alta proporcién de archivos que ya
estdn comprimidos o si usted agrega archivos nuevos con mayor
frecuencia que modifiquen los archivos existentes.
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Capitulo 5 Recomendaciones
Seleccion de cartuchos GoVault

Es recomendable usar varios cartuchos para almacenar los datos mas
valiosos y resulta crucial para el esquema de proteccion de los datos.

En su expresién mas simple, la rotacién de cartuchos consta de un
segundo cartucho GoVault con una segunda copia de seguridad base del
sistema que usted almacena en un lugar seguro en otro lugar. De manera
periddica, usted debe intercambiar los dos cartuchos. Esto proporciona
una cantidad minima de proteccién, pero dejaria “en riesgo” los nuevos
archivos y actividades de actualizacién que surjan entre las rotaciones.

Los programas mds intensos de rotacién de cartuchos agregan mas
cartuchos y un programa de rotacién de mayor frecuencia. Es frecuente
encontrar un programa de rotacién diaria de cartuchos en los entornos
muy activos y rapidos, donde es determinante tener acceso a las
versiones anteriores de archivos que cambian frecuentemente.

Independientemente del esquema de rotacién de cartuchos que necesite,
usted puede configurar los planes de proteccién de modo que estos le
muestren recordatorios cuando sea momento de rotar los cartuchos. Y no
es necesario que se preocupe de llevar un registro de qué archivos estan
en qué cartucho; el software GoVault Data Protection lo hara por usted y
le informara qué cartucho necesita cuando sea momento de localizar y
restaurar archivos.

Cuando un cartucho GoVault se llena a toda su capacidad y ya es posible
utilizarlo para mas ejecuciones del plan de proteccién, usted tiene dos
opciones:

* Borrar o volver a formatear el cartucho y comenzar de nuevo

* Reemplazar el cartucho por uno nuevo y guardar el cartucho lleno
para la proteccién de copia de seguridad a largo plazo

Borrar y volver a utilizar un cartucho ahorra el costo del reemplazo, pero
destruira permanentemente el contenido del cartucho.

Antes de borrar y volver a utilizar un cartucho, siempre evalte con
cuidado cudl es el valor de los datos que contiene; la probabilidad de que
en el futuro pueda necesitar versiones especificas de los archivos que
estdn en el cartucho y las consecuencias que tendria esta pérdida para su
negocio. Si estos son factores importantes, siempre deberd comprar un
cartucho adicional y guardar los cartuchos llenos a fin de tener proteccion
de copia de seguridad a largo plazo.
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Desarrollo de planes de proteccion

Compatibilidad con
operaciones
subsiguientes de
restauracion

El elemento clave que se debe considerar antes de desarrollar el primer
plan de proteccion es la increible flexibilidad operativa que ofrece el
software GoVault Data Protection. En vez de desarrollar un plan de
proteccion, usted puede desarrollar varios planes de protecciéon (y lo més
probable es que lo haga); tantos como sea necesario. Cada uno puede:

* Tener su propio nombre y descripcion

* Proteger cualquier combinacién de archivos, carpetas y unidades de
disco duro —locales y conectadas por medio de la red — desde un
solo archivo o carpeta hasta todos los archivos y carpetas en todas las
unidades

* Estar programado para ejecutarse automaticamente a cualquier hora
del dia, cualquier dia la semana, del mes o del afio, e incluso varias
veces el mismo dia

* Acceder a un cartucho especifico, a cualquier cartucho o a todos

Con toda esta flexibilidad operativa, generalmente se considera que una
estrategia inteligente es crear y ejecutar al principio un plan “Todo” para
proteger todos los archivos y carpetas en todos los discos duros.
Programe este plan para que se ejecute con la frecuencia que resulte
adecuada para usted.

Posteriormente, evalte la estructura de archivos del equipo, los tipos de
archivos y la frecuencia de las actualizaciones y las actividades de
creacién de archivos nuevos y desarrolle varios planes de proteccién
adecuados para cubrir los aspectos operativos de su negocio.

Considere todas las cosas distintas que podria necesitar de una operacion
de recuperacién y luego cree un nuevo plan a la medida para cubrir cada
uno de los requisitos.

Si, siempre puede recuperarse cualquier archivo de una copia de
seguridad tipo “Todo”, pero los planes de proteccién que protegen un
tipo especifico de archivo o de carpeta se ejecutaran mas rapidamente
debido a que no estaran explorando constantemente todos los archivos de
tipo fijo en busca de cambios.
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Capitulo 5 Recomendaciones
Desarrollo de planes de proteccién

Si necesita proteger mas datos de los que pueden caber en un solo
cartucho, o si tiene tipos de datos tnicos que pueden ser asignados a dos
o mas cartuchos, desarrolle un plan distinto para cada uno. Por ejemplo,
considere hacer copia de seguridad de:

* Los archivos con contenido predominantemente fijo en un cartucho y
los archivos con contenido predominantemente dindmico en otro

* Los archivos asociados con productos, proyectos o clientes
especificos, o grupos de ellos en un cartucho especifico

Si tiene que proteger archivos en un equipo remoto que estd conectado
por medio de la red, establezca primero el acceso de nivel de
administrador en dicho equipo. Posteriormente, conecta una unidad local
a una carpeta compartida en el equipo remoto. Si desea programar el plan
para que se ejecute automdticamente en intervalos de tiempo especificos,
asegurese de configurar la unidad conectada para que se vuelva a
conectar al iniciar sesién. Después puede crear un plan “Personalizado”
para proteger los archivos remotos conectados por medio de la red.

Para conservar la informacién de seguridad y para poder restaurar los
archivos cifrados de un usuario a nombre de dicho usuario, el equipo
remoto deberd encontrarse en el mismo dominio que el equipo host local,
o bien, en un dominio de confianza.

Nota: No cree cuentas de administrador con contrasefias en blanco
para que el software GoVault Data Protection acceda de
manera remota. Debe introducir una combinacién valida de
nombre de usuario y contrasefia al momento de crear planes
de proteccion que tengan acceso a recursos remotos y una
cuenta de administrador que tiene contrasefia en blanco no se
puede autenticar en el sistema remoto y no tendra permisos de
acceso para escribir informacién de seguridad de lista de
control de acceso (ACL) y propiedad de archivo.
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Uso de la recuperacion del sistema de Windows

El software GoVault Data Protection es una aplicaciéon de proteccion de
datos, que est4 disefiada para hacer copias de seguridad y recuperar los
archivos de datos importantes. No esta disehada para utilizarse como
herramienta de recuperacién de sistema y no funcionara como tal.

Siempre use la utilidad de Recuperaciéon del sistema de Windows para
restaurar el sistema operativo del equipo y las aplicaciones instaladas.

Asimismo, después de realizar una operacién de restauraciéon de tipo
“Todo”, utilice la recuperacién del sistema de Windows si encuentra
irregularidades con las aplicaciones o el sistema operativo.
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Anexo A

Preguntas frecuentes

Este anexo brinda respuestas para las preguntas frecuentes acerca del
software GoVault Data Protection:

;Qué es v coémo funciona?

;Cuéndo debo usar las opciones para guardar mis Datos v
configuracién personales, Todo o usar un Plan personalizado? ;Y qué
protegen estas opciones? en la pagina 127

¢COémo restauro mis archivos? en la pagina 128

¢Qué pasa cuando ejecuto la restauracién “Todo”? en la pagina 129

¢Cuéndo debo rotar mis cartuchos? en la pagina 130

¢Qué debo hacer cuando mi cartucho casi estd lleno? en la pagina 131

;Cuéndo debo usar la recuperacién del sistema de Windows en vez
del software GoVault Data Protection? en la pagina 131

;Como funciona el software GoVault Data Protection con mis
archivos de Microsoft Outlook u otros archivos abiertos? en la
pagina 132

¢Cémo puedo restaurar un archivo .pst de Outlook? en la pagina 132

. Coémo protejo v restauro los archivos que estan en otro equipo? en la
pagina 133

;Como mantiene el software GoVault Data Protection la integridad
de los datos? en la pagina 134
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e ;Qué son los servicios ArchivelQ para GoVault Manager v ViewStor?
en la pagina 134

e Durante la instalacién, aparece el mensaje: “El servicio ViewStor de
ArchivelQ no pudo iniciarse”. en la pagina 135

* Después de que la instalacién termina, aparece el mensaje: “Para
poder explorar los cartuchos GoVault se deben iniciar algunos
servicios”. en la pagina 135

¢ Hice clic en Si para comenzar los servicios, pero aparece el mensaje:
“El servicio ViewStor de ArchivelQ para GoVault no se pudo iniciar.
Usted no podré explorar o buscar datos archivados sin este servicio”.
en la pagina 136

;, Qué es y como funciona?

El software GoVault Data Protection es una aplicaciéon de archivado y
optimizacién de capacidad que esta disefiada para utilizarse con
cartuchos GoVault extraibles. Para una mejor optimizacién del
almacenamiento de contenido digital a largo plazo, el software GoVault
Data Protection utiliza tecnologia innovadora para practicamente
eliminar la informacién redundante almacenada de un conjunto
determinado de datos.

El software GoVault Data Protection usa un enfoque heuristico para
segmentar datos de manera 6ptima y la tecnologia Common Content
Factoring™ para identificar cada segmento de manera exclusiva y
almacenarlo s6lo una vez. Para una version determinada de un conjunto
de datos, los nuevos se almacenan segmentos junto con metadatos que se
utilizan para reconstruir la versién de estos nuevos segmentos y tal vez
otros segmentos almacenados anteriormente.

Gracias a la factorizacion de datos comunes, la capacidad efectiva de los
cartuchos GoVault aumenta considerablemente sin sufrir pérdidas de
funcionalidad y con un mayor rendimiento del sistema de archivado. En
resumen, el software GoVault Data Protection hace que el archivado a
largo plazo en disco sea rapido, facil y econémico.
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¢, Cuando debo usar las opciones para guardar mis Datos y
configuracion personales, Todo o usar un Plan
personalizado? Y qué protegen estas opciones?

Puede crear la cantidad de planes de proteccién que desee a fin de
configurar el software GoVault Data Protection para guardar:

* Sélo los archivos mas importantes
* Todo lo que contienen todas las unidades de disco duro
* Alguna nivel intermedio entre los anteriores

El plan de proteccién lleva un registro de todos los archivos
seleccionados y, después de la ejecucion inicial, sélo almacenard los datos
nuevos y los datos que sean realmente tinicos comparados con los
anteriores. Cada vez que se ejecuta un plan, se crea un punto de
recuperacion total. Usted no tiene que preocuparse de que existan planes
con archivos redundantes; los archivos s6lo se almacenaran una vez en el
cartucho.

Es recomendable configurar el sistema para que éste guarde todos los
archivos una vez por semana o una vez al mes y después crear otro plan
de proteccién que guarde los archivos méas importantes varias veces al
dia a fin de protegerlos contra una eliminacién accidental o un ataque de
virus.

También puede designar cartuchos especificos para planes de proteccién
especificos. Esto resulta practico cuando se tienen méas datos que los que
caben en un solo cartucho, o si se tienen distintos tipos de datos que se
pueden dividir naturalmente entre dos o més cartuchos.

Por ejemplo, se pueden guardar los archivos de los clientes A a L en un
cartucho y los archivos de los clientes M a Z en otro. El software GoVault
Data Protection siempre sabe qué cartucho estd insertado y los planes que
se ejecutan para este cartucho.

Cuando se crean nuevos planes de proteccion, es de ayuda considerar lo
que se necesitaria en caso de que se requiriera una recuperacion de los
datos y después el plan se limita a los archivos y carpetas que se verian
afectados en tal escenario.

El plan de proteccién de Datos y configuracién personales es un plan
incorporado que almacena los datos de la carpeta Documents and Settings
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(en Windows XP SP2 y Windows Server 2003) o de la carpeta
Users\UserName (Windows Vista). Si almacena sus documentos en la
carpeta Mis Documentos de manera predeterminada, este plan puede
ayudarle a crear copias de seguridad y a recuperar facilmente los
archivos de sus documentos.

El plan de proteccién “Datos y configuracion personales” también
almacena los archivos de Microsoft Outlook. Este plan almacenaré la
configuracién especifica de sistema, como el la carpeta Escritorio, los
Favoritos de Internet Explorer y otros archivos de Documents and Settings
en caso que se tenga que reconstruir el sistema después de una falla grave
del mismo. Usted podra restaurar sus archivos de correo electrénico y la
apariencia y funcionamiento de su sistema.

La elecciéon del plan de proteccion “Personalizado” asegura que el
software GoVault Data Protection no almacene archivos
automaticamente. En vez de ello, usted debe elegir exactamente las
carpetas y archivos que desea archivar. Utilice esta opcién si desea tener
un control total sobre la eleccién de los archivos que desea proteger.

El plan de proteccién “Todo” selecciona automaticamente todas las
unidades de disco duro locales del equipo para protegerlas. Todos los
archivos y carpetas que se encuentren en las unidades de disco duro
locales seran archivados en el cartucho GoVault. El mejor enfoque sera
realizar una copia de seguridad de todo y luego crear otros planes de
proteccién para almacenar sélo los cambios de los datos mdas importantes.

¢, Como restauro mis archivos?

Puede ver el contenido de los archivos y restaurar los mismos a través del
cuadro de dialogo Explorar si hace clic en el botén Explorar en el panel
izquierdo de la pagina de Inicio. El software GoVault Data Protection
brinda acceso inmediato a los datos que usted ha archivado gracias a que
aprovecha las capacidades de acceso aleatorio de los cartuchos extraibles
GoVault. El proceso de descubrimiento y restauracion de los datos se
simplifica porque el software GoVault Data Protection puede mostrar los
datos del mismo modo en que usted ve sus archivos en Windows todos
los dias.
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Hay tres maneras de restaurar sus archivos:

* Usted puede usar la capacidad de basqueda para localizar y restaurar
un archivo.

Si necesita s6lo un archivo, pero no esta seguro de qué version,
busque el archivo escribiendo su nombre, o una parte del nombre, y
el software GoVault Data Protection localizara inmediatamente los
archivos que coinciden con el criterio, jincluso si estos se encuentran
en un cartucho que no esté cargado!

* Usted puede explorar el plan usando la misma interfaz del
Explorador de Windows con la que ya esta familiarizado. Puede
explorar archivos viendo los archivos directamente en el cartucho y
tomarlos desde el cartucho, arrastrarlos y soltarlos.

* Puede restaurar todo el plan por medio de una sencilla interfaz de
restauracion.

Por motivos de seguridad, el software GoVault Data Protection nunca
sustituird un archivo mas reciente con otro que tenga una version
anterior, a menos que reciba instrucciones especificas de hacerlo.

¢, Qué pasa cuando ejecuto la restauracion “Todo”?

El software GoVault Data Protection no fue disefiado para crear una
recuperacion completa en un disco vacio de sistema. Si usted decide
restaurar todos los archivos, incluso los archivos de sistema, en un disco
existente, por motivos de seguridad, los archivos que estén actualmente
abiertos no seran restaurados. Esto podria provocar algunas incongruencias
después de terminar la tarea de restauracion.

Para reducir el nimero de archivos afectados, siempre cierre todas las
aplicaciones excepto el software GoVault Data Protection antes de
restaurar el disco.

Usted puede elegir si desea restaurar sélo los archivos perdidos, restaurar
archivos anteriores o sélo restaurar los archivos que son diferentes. Puede
usar la dltima opcién si sospecha que algunos archivos han sido
cambiados por un ataque de virus, o si necesita regresar a las versiones
anteriores.
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¢, Cuando debo rotar mis cartuchos?

Se considera que el uso de varios cartuchos para almacenar sus datos
valiosos es una practica 6ptima. Debe rotar sus cartuchos al menos una
vez por semana de la siguiente manera: quite el cartucho activo de la
unidad GoVault, sustittiyalo por otro y guarde el cartucho que retiré en
un lugar seguro fuera del sitio hasta que esté listo para realizar la
siguiente rotacion.

Es recomendable rotar los cartuchos con mayor frecuencia y utilizar mas
de un cartucho adicional a fin de tener un nivel mas alto de proteccién de
los datos. El software GoVault Data Protection hace que sea facil. Cada
vez que inserte un nuevo cartucho, se agregaran a éste los archivos
nuevos y cambiados. En funcién de la frecuencia con la que los cartuchos
se roten, algunos cartuchos pueden tener més puntos de recuperaciéon
que otros.

Usted puede crear un programa de rotacion de cartuchos que se base
exclusivamente en el nimero de cartuchos que usted considere como
suficiente para sus necesidades. Por ejemplo, usted puede optar por crear
un plan de protecciéon “Todo” para almacenar todos los datos de la
unidad de disco duro en un cartucho y después usar un cartucho para
cada uno de los dias en los que necesita hacer copia de seguridad. De esta
manera, usted tendria una copia de seguridad completa de su sistema
cada dia.

Otra opcidn es crear un esquema de rotacion de tres cartuchos, en el que
el primero y el tltimo dia del ciclo de copiado de seguridad utilice un
cartucho especificamente para dichos dias, y el tercer cartucho se use en
alguno de los dias intermedios.

Podria crear un esquema de rotacioén de cartuchos que se base en los tipos
de archivos que tiene almacenados en los sistemas locales y de red, y
designar cartuchos especificos para planes de proteccion especificos. Esto
puede resultar provechoso si se tienen distintos tipos de datos que se
pueden dividir naturalmente entre dos o mas cartuchos. Por ejemplo, si
tiene una cantidad grande de datos de contenido fijo, como mtsica,
imagenes, video, etc., puede optar por utilizar un cartucho exclusivo para
almacenar estos tipos de archivos. Segtn la frecuencia con la que agregue
o cambie estos tipos de archivos, puede ser necesario utilizar este
cartucho sélo una vez por semana o con menor frecuencia. Se pueden
usar otros cartuchos para los archivos de contenido dindmico, por
ejemplo, un cartucho para los clientes de la A ala L, y otro cartucho para
los clientes dela M ala Z.
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¢, Qué debo hacer cuando mi cartucho casi esta lleno?

Por lo general, cuando un cartucho se llena es momento de comprar uno
nuevo.

Revise los resultados del altimo conjunto de planes de proteccion para
determinar qué cantidad de datos se estan protegiendo en realidad y

cuanto espacio se esta utilizando. Use estas cantidades como guia para
elegir el tamafio adecuado del préximo cartucho GoVault que utilizara.

Siempre compre cartuchos que sean lo suficientemente grandes para
guardar todos sus archivos originales sin comprimir. El software GoVault
Data Protection comprimira los archivos antes de que sean almacenados
en el cartucho y, de ahi en adelante, s6lo almacenara las partes que hayan
cambiado de los archivos. De este modo, y en funcién de la
compresibilidad de los archivos, usted normalmente necesitara un
cartucho s6lo un poco mas grande que el tamafio de todos sus archivos
originales.

Si lo prefiere, puede crear dos o més planes y guardar una parte de su
disco en dos o mas cartuchos. Debera hacer esto si el conjunto original de
archivos es més grande que la capacidad de un cartucho GoVault.

¢, Cuando debo usar la recuperacion del sistema de
Windows en vez del software GoVault Data Protection?

La recuperacion del sistema de Windows protege el sistema operativo y
la mayoria de las aplicaciones instaladas y permite restaurar los archivos
de sistema tal como se encontraban en cierto momento anterior. Siempre
debe usar la recuperaciéon del sistema de Windows en vez del software
GoVault Data Protection para restaurar el sistema operativo.

También debe usar la recuperacion del sistema de Windows después de
ejecutar la tarea de restaurar “Todo” si sospecha que hay incongruencias
en el sistema operativo o en alguna aplicacion instalada.
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¢, Como funciona el software GoVault Data Protection con mis
archivos de Microsoft Outlook u otros archivos abiertos?

Los archivos de Microsoft Outlook han sido célebres por crear problemas
en la mayoria de las aplicaciones de copiado de seguridad por dos
motivos:

* Los archivos de Outlook normalmente son muy grandes
* El contenido de los archivos siempre estd cambiando

El software GoVault Data Protection primero crea una instantinea
consecuente de los archivos abiertos de los que se esta creando una copia
de seguridad a través del Servicio de instantaneas de volumen (VSS) de
Microsoft cuando el plan de proteccién comienza el copiado de seguridad
de los archivos. A continuacién identifica la parte del archivo que fue
cambiada y guarda los cambios, junto con la informacién sobre el archivo
original. Esto reduce dramaticamente la cantidad de espacio que se
requiere para hacer una copia de seguridad del archivo en cada momento
determinado y amplia con eficacia la capacidad de almacenamiento del
cartucho GoVault.

Cuando llega el momento de la restauracién, todo el archivo se copia
exactamente como estaba en un momento determinado.

¢ Como puedo restaurar un archivo .pst de Outlook?

El plan incorporado Datos y configuracién personales creara
automaticamente una copia de seguridad de todos los archivos locales de
correo electrénico de Outlook. Usted puede restaurar su archivo .pst de
Outlook en una carpeta alternativa o abrirlo ahi para ver los archivos de
correo electrénico de ese momento determinado.

Puede restaurar su archivo .pst como lo haria con cualquier otro archivo:
haga clic en el botén Explorar en la pagina de Inicio. Cuando la pagina
Explorar se abra, escriba *.pst en el cuadro de texto de buisqueda que se
encuentra en la parte superior de la pantalla y presione Entrar. Localice el
archivo .pst que desea restaurar y haga clic en él con el botén derecho del
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mouse, elija Guardar como y especifique una carpeta como C:\. A
continuacién, cuando inicie Outlook, haga clic en Archivo ==> Abrir ==
Archivo de datos de Outlook. Localice el archivo .pst que restauré y haga
clic en éste y después en Aceptar para ver el archivo .pst restaurado en
Outlook.

¢, Como protejo y restauro los archivos que estan en
otro equipo?

El software GoVault Data Protection le permite proteger y restaurar
archivos de cualquier unidad de disco a la que usted tenga acceso en
su equipo.

Usted puede guardar archivos de un equipo remoto si antes conecta una
unidad a un recurso compartido en el equipo remoto en el que usted
tenga acceso de administrador y después crea un plan de proteccién que
incluya las carpetas de la letra de la nueva unidad que conecté.

Si programa el plan para que se ejecute en un intervalo especifico,
asegurese de configurar la unidad que conect6 para que vuelva a
conectarse al momento de iniciar sesion.

Para conservar la informacién de seguridad y para poder restaurar los
archivos cifrados de un usuario (a nombre de dicho usuario), el equipo
remoto debera encontrarse en el mismo dominio que el equipo host, o

bien, en un dominio de confianza.

Usted también puede explorar en busca de archivos y carpetas del equipo
host si selecciona un punto de recuperacién especifico. Todas las
comprobaciones de acceso de archivos de Windows se realizan tal como
si se estuviera explorando el disco original.

Los archivos y carpetas cifrados de un usuario apareceran con letras de
color verde y usted podra acceder a los archivos cifrados para los que
tenga un certificado valido de cifrado.
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¢, Como mantiene el software GoVault Data Protection la
integridad de los datos?

El software GoVault Data Protection se asegura que los datos se
almacenen con seguridad en el cartucho GoVault gracias a que habilita el
vaciado de buafer durante las operaciones de escritura en disco. Esto
reduce el rendimiento del archivado de la primera pasada, pero brinda
un nivel mas alto de integridad de los datos.

El software GoVault Data Protection se asegura que todo sea escrito en
los medios fisicos antes de ofrecer los registros. Si alguna vez se detecta
un dafio de los datos, el sistema pondra en cuarentena los datos danados
e intentara recrear la parte de datos dafiados utilizando la informacién
del archivo original.

¢,Qué son los servicios ArchivelQ para GoVault Manager
y ViewStor?

ArchivelQ™ es el nombre de la tecnologia que se encuentra detras del
software GoVault Data Protection. La tecnologia fue desarrollada de
manera conjunta con Data Storage Group, Inc. Los servicios que se
ofrecen integran funciones de supervision de sistema y de administracién
de proteccién de datos para la aplicacién de usuario del software GoVault
Data Protection.

La interfaz de usuario trabaja de manera conjunta con estos servicios a fin
de proporcionar protecciéon de datos al sistema.

El servicio ViewStor™ proporciona una interfaz simplificada de los datos
archivados y permite usar el Explorador de Windows para encontrar
rapidamente archivos y carpetas de todas las horas que se han guardado.
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Durante la instalacion, aparece el mensaje: “El servicio
ViewStor de ArchivelQ no pudo iniciarse”.

El software GoVault Data Protection utiliza el servicio WebClient de
Windows para mostrar de los que usted crea copias de seguridad por
medio del Explorador de Windows. Si el servicio WebClient no se esta
ejecutando, el software mostrara el mensaje; “El servicio ViewStor de
ArchivelQ no pudo iniciarse”. Este s6lo es un mensaje informativo. La
instalacion del software no se verd afectada si el servicio WebClient no se
esta ejecutando. Puede hacer clic en Aceptar para seguir con la instalacion
del software.

Después de que la instalacion termina, aparece el
mensaje: “Para poder explorar los cartuchos GoVault se
deben iniciar algunos servicios”.

Este mensaje puede aparecer cuando:

* El servicio WebClient de Windows no se esté ejecutando cuando el
software inicia la interfaz de usuario del software GoVault Data
Protection

* El software no pudo iniciar los servicios debido a que el sistema
operativo temporalmente no pudo permitir que los servicios se
iniciaran

Haga clic en Si permitir que el software solicite a Windows el inicio de los
servicios de software.
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Hice clic en Si para comenzar los servicios, pero aparece
el mensaje: “El servicio ViewStor de ArchivelQ para
GoVault no se pudo iniciar. Usted no podra explorar o
buscar datos archivados sin este servicio”.

Este mensaje indica que puede haber un conflicto en un puerto que el
software utiliza para mostrar los archivos de los que usted cre6 copias de
seguridad por medio del Explorador de Windows.

Para determinar si el servicio WebClient esta activo y en ejecucion, haga
clic con el botén derecho del mouse en el icono Mi PC que se encuentra en el
escritorio de Windows (Windows XP y Windows 2003) o abra el ment
Inicio en Windows Vista de la siguiente manera: haga clic en el logotipo de
Windows que se encuentra en la esquina inferior izquierda del escritorio y
después haga clic con el botén derecho del mouse en Equipo (en el panel de
la derecha). Haga clic en Administrar y haga clic en Servicios.

En la columna de nombre, localice WebClient. Observe en la columna
Estado y vea si muestra la palabra “Iniciado”. Si la palabra “Iniciado” no
aparece, haga doble clic en WebClient. Cuando aparezca la siguiente
ventana, busque el tipo de inicio y asegtirese que en el cuadro de texto
aparezca “ Automatico”. Si no es asi, haga clic en el cuadro y elija
Automatico.

A continuacién, busque el estado del servicio y asegtirese que aparezca la
palabra “Iniciado”, por ejemplo: Estado del servicio: Iniciado. Si la palabra
“Inicio” adn no aparece, haga clic en el botén Inicio y haga clic en Aceptar
para cerrar la ventana.

El servicio ViewStor de ArchivelQ para GoVault necesita tener acceso al
puerto 80 del equipo. Este puerto comtinmente se usa para recibir
solicitudes de un cliente de web y por lo general esta abierto de manera
predeterminada.

En raras ocasiones, la configuracion de alguna aplicacién o del sistema
operativo Windows también podrian usar el puerto 80 y causar un
conflicto.
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Si sigue apareciendo el mensaje: El servicio ViewStor de ArchivelQ para
GoVault no se pudo iniciar. Usted no podra explorar o buscar datos
archivados sin este servicio, puede ser que exista un conflicto en el puerto
80. En este caso, abra una ventana de simbolo del sistema (ventana de DOS)
y teclee:

netstat -ano > port80.txt

Guarde el archivo y péngase en contacto con el personal de asistencia
técnica de Quantum para obtener ayuda.

Nota: Common Content Factoring, ArchivelQ y ViewStor, son marcas comerciales de Data Storage
Group, Inc., en los Estados Unidos y/o en otros paises. Los nombres de las compaiiias y
productos reales que se mencionan aqui pueden ser marcas comerciales de sus respectivos
propietarios.
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